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Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Dieses Handbuch ist fur alle Versionen! Hierdurch bedingt finden Sie hier auch
Beschreibungen zu Teilen, die in lhrer Version nicht enthalten sind, auf Wunsch aber
auch in lhre Version eingebunden werden kdnnen.
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Was ist neu in Version X.xx

Neuerungen der einzelnen Versionen werden zum Schluld beschrieben
Was ist neu?

Wartungsprogramm Netzinstallation

Um das Wartungsprogramm von mehreren Arbeitsplatzen zu gleichzeitig bedienen
zu kdénnen, bendtigen Sie die Netzversion.
Zu beachten ist hierbei die etwas andere Installationsart.

Installationsschritte
Unbedingt wissen miussen Sie, dass diese Version tUiber zwei unterschiedliche
SETUP-Programme installiert wird.

Im ersten Setup-Programm werden Sie gefragt, wie die Installation erfolgen soll. Zur
Auswahl steht die Arbeitsplatz-Installation und die Netzwerkinstallation.

Installation auf dem Netzwerk
Zur Installation wird das Setup-Programm aufgerufen. Der Startbildschirm erscheint
wie folgt:
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‘Wahl der Installationsart

Bitte geben Sie die Art der Installation ein:

i Am Arbeitsplatz installieren

Wahlen Sie dieze Installationsart, wenn Sie das
Frogramm auszchlieilich auf [hrem Rechiner
einzetzen wollen,

= Am Metzwerk instalieren

wWahlen Sie diese Inztallationsart, wenn das
Pragramr won mehreren Personen gleichzeitig
aenutzt werden zall

< Zuriick, | Abbruch |

Wir wahlen ,Am Netzwerk installieren“ In dem folgenden Dialog geben Sie das
Installationsverzeichnis auf dem Netzwerk an.

Bitte Beachten!

Die Installation erfolgt in das von Ihnen angegebene Verzeichnis. Die
Programmdateien werden aber in ein Unterverzeichnis mit den Namen BIN installiert.
Also: Netzwerk \ Ihr_Verzeichnisname \ BIN

Installation am Arbeitsplatz

Nun soll das Wartungsprogramm fir einen Arbeitsplatzrechner eingerichtet werden.
Hierzu gehen Sie in das Installationsverzeichnis auf dem Netzwerk (Netzwerk \
Ihr_Verzeichnisname \ BIN) in das Unterverzeichnis ...... \BIN . Dort befindet sich
eine weitere Datei mit dem Namen Setup.Exe. Dies Datei rufen Sie nun auf, und das
Programm wird auf den Aktuellen Arbeitsplatz installiert.

Auf Ihrem Arbeitsplatzrechner wird ein Privates Verzeichnis fur lhre personlichen
Dateien erstellt. Es sind nur wenige Dateien fur Notizen, Papiereinstellungen,
Parametervorgaben usw.

Der Programmaufruf ruft aber die Exe-Datei auf dem Server auf.

Weitere Arbeitsplatze einrichten
Gehen Sie zum nachsten Arbeitsplatz und rufen das Setup-Programm auf dem
Netzwerk wie vor beschrieben auf.

Bei dieser Installationsart werden die notwendigen Daten-Dateien und Programm-
Dateien auf dem Netzwerk installiert. Auf den Arbeitsplatzrechnern werden lediglich
ein paar Dateien fur die personlichen Einstellungen installiert.
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Vorab fur einen leichten Programmeinstieg

Das Wartungsprogramm ist sehr leicht zu bedienen. Damit Ihnen der Einstieg aber
weiter erleichtert wird, erhalten Sie hier noch wertvolle Tipps und Informationen.

Einige Punkte sollten Sie immer beachten:

1. Gelangen Sie in ein Feld, bei dem beim Betreten im Neueingabe- oder
Anderungsmodus ein Schalter mit einem Fragezeichen sichtbar wird, betatigen
Sie bitte diesen Schalter [mn_Tieizun=in 1] Eine Nachschlagetabelle wird Ihnen
geoffnet. Beispiel: Sie wahlen einen Namen, die komplette Anschrift wird
automatisch eingelesen.

2. Befindet sich in einem Formular eine Tabelle, in der Eintrage vorhanden sind,
gelangen Sie Uber den senkrechten blauen Schalter links neben der Tabelle,

direkt zum aktuellen Datensatz der Tabelle LI =] m reriye = 2]
3. Neueingabe-Formulare und Nachschlageformulare verlassen Sie bitte Gber die
entsprechenden Schalter unten rechts im Formular [ | sesrested || res

4. Das Menu zur Eingabe und Bearbeitung von Bildfeldern bekommen Sie mit einem
Klick der rechten Maustaste im Bildfeld

5. Die Anlagen werden auf unterschiedlichen Ebenen verwaltet. Welches die
aktuelle Ebene ist, erkennen Sie an dem Indikator oben rechts in einem Formular.

6. Das Wartungsprogramm zeigt lnnen immer die aktuelle Selektion. Das bedeutet,
dass Sie beim blattern zwischen den Anlagen mit den Menischaltern 4 » »
feststellen werden, dass nicht alle Anlagen gezeigt werden. Beispiel: Gesucht
werden alle falligen Wartungen fur KW 01. Nun kdnnen Sie nur noch zwischen
den gefundenen Anlagen blattern, die anderen sind scheinbar nicht mehr da. Um
nun wieder alle Anlagen zu sehen mussen Sie die Sortierung wieder auf alle
Anlagen stellen. Hierfur sind entsprechende Schalter vorhanden. #=sni-enze-en

7. Wenn Sie das Wartungsprogramm auf ein Laptop aufspielen mdchten, lesen Sie
hierzu bitte das Kapitel Bildschirmeinstellung

Inhalt

Allgemeine Funktionen
Bildfelder

Das Menu zur Eingabe und Bearbeitung von Bildfeldern bekommen Sie mit einem
Klick der rechten Maustaste im Bildfeld. Dieses Meni ist Modus-abhangig. Dies
bedeutet, Sie kdnnen z. B kein Bild auswéhlen, wenn Sie vorher nicht das Formular
auf editieren umgestellt haben. Oftmals ist es aber praktischer, ein Bild auch im
Modus ,Betrachten” einfigen zu kénnen. Fir diesen Fall ist ein zusétzlicher Schalter
Uber dem Bildfeld platziert worden. Wie gesagt, dieser Schalter ist zusatzlich. Fur
einige Bildfunktionen wird das Meni im Bild (rechte Maustaste) aber weiterhin
bendtigt. Eine weitere Beschreibung zu Bildfeldern finden Sie unter Firmen-Logo
einbinden

Handbuch Wartungsprogramm 7
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Maschinendaten, Anlagendaten und Komponentendaten

Auf dem ersten Blick scheint es so, dass einige Felder oder Tabellen doppelt
vorhanden sind, oder der Zusammenhang ist Ihnen eventuell nicht ganz klar.
Um dieses zu verdeutlichen folgendes kleine Beispiel.

Eine Stereo-Anlage kann als Kompaktanlage oder aus Einzelkomponenten
aufgebaut sein.

Bei einer Stereo-Kompaktanlage kénnen alle Daten unter Maschinendaten und
Anlagendaten hinterlegt werden.

Bei einer Stereo-Anlage aus mehreren Komponenten tragen Sie die Daten unter
Anlagendaten und Komponentendaten ein.

Anlagendaten: Stereo-Anlage Wohnzimmer
Komponentendaten: Tuner

Komponentendaten CD-Player
Komponentendaten Verstarker

Diese Aufteilung wird bei den Wartungsberichten fortgesetzt. Ich kann jeder
Komponente (Beispiel Tuner) einen oder viele Wartungsberichte zuordnen.

Auch kdnnen die Standorte der einzelnen Komponenten einer Anlage unterschiedlich
sein.

Anlagendaten: Stereo-Anlage
Komponente Lautsprecherpaarl Standort: Wohnzimmer
Komponente Lautsprecherpaar2  Standort: Blro

Wie Sie an diesen kleinen Beispielen erkennen, gibt es viele Moglichkeiten von
einem Anlagen oder Maschinenaufbau.

Wie die Zusammenh&nge auch sein mogen, dieses Wartungsprogramm ist fur alle
Féalle geeignet.

Systemeinstellungen

Nach der Programminstallation kdnnen Sie einige Programmvorgaben hinter dem
Schalter —Einstellungen—finden. Der Schalter befindet sich auf der Startseite und
teilweise in einigen Formularen im Menu.
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Nach Betéatigung des Schalters werden Sie auf folgende Seite gefuhrt, wo dann auch
die lhrem Bedarf entsprechenden Einstellungen vorgenommen werden kdénnen.

Firmen-Logo einbinden
Das Firmenlogo wird teilweise in Berichten gedruckt. Das Firmenlogo auf dem
Startbildschirm und im Startformular ist hiervon nicht betroffen und wird nur einmal

bei der Programmauslieferung bestimmt.

Handbuch Wartungsprogramm
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

[T} Dwel ‘Benbubars Sechen. Agecht fuofliven Fenster Hife
=l e = R Pl et e T R S . e e T
| T o

Hama [Fricisel
b=l yld Hawno
Strace Byon-Heroel-Sir 12

PLION Bopan | e

Telefon psazzz | Tels e
Fax DS5arems | @i fac

— Bdetiormat i Moo
SN ATOERET  Harews knietes ™ AlCes00 45 35
N | T . 1024x750 s
— = S e e AT
I il il Brertelag s I | ARIERILSS-T Exte J

Rarasiratanngen 1 Fenarpeshr | ifle 2u B

S i o Rinnc) 10 Pt b Pan £ swbeburgei cbe b sl Ssisges gheach sincl]

151507 A0 PR U ke Fana (T For minragei i ey
o Bl bimr Wiarust 1t LB el i B = ol e nech Mogc ks rechl
a ' U o 20 LR wi ] vl LD O T Bl e W e S, hSM
wowrenr wmngden drtherrie mishers nehen den Feldern

E-ABMaE Frognuman TOr THmeniwsiung | C Froesens BECIo 308 O BOMCH BCAMOUTL COHLEHE SSELECT Culoch: Hlrrie-
I Arbednprotokol e HHN- o | Frsticrasung A5 | F
B T e e PPy —r——r

Die Funktionen zur Einbindung finden Sie im Logo-Feld (Bildfeld) selber. Hierzu
mussen Sie das Feld nur mit der rechten Maustaste anklicken. Eine weitere
Beschreibung zum Bildfeld finden Sie unter Bild-Feld

Mewsinrichtung

Fomgl. Import IJ

Augzzchneiden
Eopieren
Einfiigen
Lozchen

EBild/Klang einlesen
Bildzchirm Eild/Klang zpeichern unter...

i Br Info
* 107 Abzpielen
: V¥ automatik l

Zunachst léschen Sie das Vorhandene Bild, und anschlieRend lesen Sie ein neues
Bild ein. Das Bild sollte sich im Verzeichnis des Wartungsprogramms befinden, um
versehentliches l6schen zu vermeiden.

Bildeinstellungen

Wenn Sie mit Bildern in Ihren Berichten arbeiten, kdnnen Sie auf dieser Seite auch
die Ausgabegrol3e der Bilder bestimmen. In Abhangigkeit der Vorgaben wird das
Bild dann entsprechend ausgegeben. Die Angaben sind in mm. Also keine grof3eren
Werte eintragen als das Blatt grol3 ist.
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Wie Sie sehen, wird das Bild ab einer bestimmten Gro3e unter dem Text
ausgegeben, da der Platz neben dem Text nicht mehr ausreichend ist.

Inhalt Anlagendaten / Berichtsaufbau

Adressen

Dateal leeren

Die Adressen-Datei enthalt bereits fiir Demonstrationszwecke einen unter Umstanden
groRen Datenbestand. Wenn Sie nun diese vielen Adressen léschen mdchten, geht
dieses recht schnell. Damit ein versehentliches [6schen verhindert wird, ist der Schalter
fr diese Funktion etwas versteckt. Zu finden ist er in dem Formular fur die
Einstellungen

Wartungsverw

Wartungen
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Dort finden Sie oben rechts einen kleinen Schalter ohne Aufschrift. Hier verbirgt sich die

F Funktion Datenimport
ht-Cod 11-12110 -0207010001

Absenderlogo

Meusinrichtung

Fompl. Import

alles laschen und
worhandene Daten
aus anderer
Quelle einlesen

[—_— Bildschirm-Auflosung | Bildformat im Ref

800x600 (4 [a5
i+ 1024x758 45 45
E M Automatik

Gleich nach der Betétigung erfolgt eine Sicherheitsabfrage, ob wirklich alle Adressen
geldscht werden sollen. Wenn dieses bestétigt wird, werden sie weiter zum
Adressenimport geleitet, Sie kénnen aber auch bei der nachsten Gelegenheit
.-abbrechen” wahlen, und haben somit dann nur die Funktion Léschen genutzt. Die
Adressendatei ist nun komplett leer.

Adressen importieren

Wenn Sie den Anweisungen im Funktionsablauf weiter folgen kénnen Sie aber auch
sofort nach dem l6schen gleich wieder neue Daten aus einer anderen Datenquelle

einlesen. Datenimport

Grundsétzliches

Grundsatzlich sollten Sie immer erst eine Adresse eintragen, und dann erst die
Anlagendaten. Ist eine Adresse bereits hier eingetragen, kann sie komplett bei der
Anlageneingabe eingelesen werden.

Adressen-Neueingabe

Fur die Neueingabe durften die Feldbezeichnungen selbsterklarend sein. Fir die spatere
Suche kann es fir Sie nitzlich werden, wen Sie immer zusétzlich einige Suchbegriffe zu
einer Adresse in das Feld Suchwort (SW) schreiben.

PLZ-Datenbank

Bei der Anderung oder Neueingabe von Adressen werden Sie beim Verlassen des
Feldes PLZ auf die Eingabehilfe fur die Ortsbezeichnung stoRen.

Das Programm prift, ob eine PLZ bereits im Bestand vorhanden ist oder nicht. Ist die
Postleitzahl vorhanden, werden die Felder Ort und Tel. Vorwahl automatisch ergéanzt. Ist
die PLZ nicht vorhanden, 6ffnet sich eine Dialogbox und Sie tragen an dieser Stelle den
Ortsnamen und Tel-Vorwahl ein, der dann bei weiteren Eingaben sofort lbernommen
werden kann und lhnen Schreibarbeit spart.

Handbuch Wartungsprogramm 13
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Adrsys B

Bitte tragen Sie den Ortsnamen
zu PLZ 49201 ein.

ot |

Tel - orwahl

r __ok | iR

Es gibt aber auch Sonderfélle, bei denen ein Ort mehrere Postleitzahlen hat. In diesen
Fallen miussen Sie die PLZ-Datenbank von Hand 6ffnen und ergénzen.

Neben dem Feld ,PLZ" finden Sie einen kleinen Schalter ,N“. Diesen Betatigen Sie und
die Eingabebox erscheint.

A
Flrn - J kel
~mAr= I .1 i

Wird nun bei einer Neueingabe oder Anderung festgestellt, dass fiir einen Ort mehrere
Postleitzahlen mdglich sind, wird Ihnen eine mit den in Frage kommenden Postleitzahlen
zur Auswabhl gestellt.

Weitere M oglichkeiten in der Adressendatei
Weitere Interessante Punkte und Moglichkeiten in der Adressendatei sind:

Hinterlegung von Bilddateien (Verwendung von Anfahrtsplanen zum Kunden)
Zuordnung von beliebig vielen Ansprechpartnern zu einer Adresse

Memofeld zur Aufnahme von beliebig langen Informationen

Druckmdoglichkeit einer Adresse mit Anfahrtsplan.

P

Inhalt

Anfahrtsplane in der Adressendatei

Interessant durfte die Moglichkeit in der Adressendatei sein, Anfahrtsplane zu
hinterlegen. Wenn Sie ein Routenplaner besitzen kdnnen Sie sich dort den aktuellen
Ortsplan speichern. Diese neue Datei legen Sie am Besten im Verzeichnis
Wartungsprogramm/Bilder ab. Das Unterverzeichnis ,Bilder* muss nattrlich erst
erstellt werden, falls es noch nicht vorhanden ist.

Im Adressenformular gehen Sie fur die Einbindung der Datei wie folgt vor.

Schalten Sie zunachst das Formular auf Editieren anschlieBend betéatigen Sie die
rechte Maustaste im Bildfeld.
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Nun 6ffnet sich das Bildmeni mit den zur Verfiigung stehenden Menupunkten. Sie
wahlen ,Bild/Klang einlesen®

[ ST |

Wegheschreibung

Fir Sof Qus.schneu:len
aufc  (LopiEEn
| Einfligen
Jorname sl
Bild/klang einlesen
Bildirlangspemstien unter.
| Infa
fgang Ehspielen
I

[ I
In der dann folgenden Dialogbox wahlen Sie gewlnschte Bildformat. Im u. gezeigten
Beispiel ist es das JPG-Format.
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Nach der Bestatigung werden Ihnen alle Bilddateien im gewahlten Format gezeigt.
Sie wahlen die vom Routenplaner gemachte Datei, welche fir die aktuelle Anschrift
erstellt wurde.
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Offnen | 2]
Euchen I I a WartungSHKE j gl
] Setup Ehufhauiipg
| Update3041 EZ ECOTHERMWTC.jpg
[:IWartungsBildel ﬁECDTHEHMWTK.ipg
| “Webupdate Ei Hellern'amh.jpg
"1 Zupacken K niebel jpog
| ZurFreizchaltung Ei Siidwamh.jpg

D ateiname: |Kniebel.i|:ug Dffnen I
D ateityp: I.JF'EG-BiId [*JPG) j Abbrechen |

I Mit Schreibschutz Sfnen

Wir verlassen die Dialogbox uiber den Schalter ,Offnen* und wahlen in der folgenden
Auswahl die Option ,Verknipfen*

Optionen beim Import Ed

Ez gibt mehrere Moglichkeiten, wie Sie das Bild mit dem
Dokurnent verbinden konnen.
" Einbetten
Daz gezamte Bild wird in daz Dokument aufgenamnmen.
Daz Dokument enthalt nur einen Werweiz auf die Datel mit dern Bild.
" Kopieren und Yerkniipfen

D az Bild wird in dag Bildverzeichnis kopiert und dann mit dem Dokument
werkniipit. Empfohlen bei Intermet-anwendungen.

ok | abbechen | Hire |

Nun ist das Bild zur Anschrift eingebunden. Am Aussehen des Bildfeldes ist zu
erkennen, das ein Bild vorhanden ist (s. Markierung)

Lune |
WEQDESChrEiDUHQ
™ | Drucken |
Fir %nellansicm hitte Doppelklick
W auf dem unteren Schalter links
WOrmame Telefon Fax

Mit diesem eingebundenen Anfahrtsplan haben wir nun einige Moglichkeiten.
Mit einem Doppelklick auf dieses Bildfeld, erhalten wir die Ansicht des gesamten
Anfahrtsplanes auf dem Bildschirm, ein weiterer Mausklick schliel3t dann wieder
diese Menilose Darstellung.
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Eine schnelle Druckausgabe dieses Planes ist tiber den entsprechenden Schalter
auch maglich.
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Inhalt

Meldung beim Aufruf einer Adresse

Oft ist es sinnvoll und notwenig beim Aufruf einer bestimmten Adresse eine
individuelle Meldung zu zeigen. Diese Moglichkeit besteht im Wartungsprogramm

auch. Die hierzu notwendigen Einstellungen und Eingaben erfolgen an zwei Stellen
im Programm.

a. Unter Einstellungen wird diese Funktion aktiviert oder deaktiviert
b. Auf Seite 2 des Adressenformulars

| Recht-Cod 11-12110 -02C

Mame fniebel Bild einlesen
Yarname IHannD Absenderlogo

G
Strake fon-Menzel-Str. 12 " ?
PLZ/Ort ¥3201  |Dissen ‘g
Telefan 05421/21 ..Tel.. |'|'e|—
Fax 05421/62 Fax. [Fax

Sachbearbeiter |Hann0 Kniehel

"m aktuelle Einstellung: W02- | wahrung  [Euro
|| Hinweise I aktuele Einstellung: Ja | | Ahschiuss-Texte I

Info Zu Randeinstellungen

OR = Oberer Rand (fur Formularpapier
RR UR = Unterer Rand (fir Formularpapier
90 LR RRE=Rechter Rand und LRE=Linker Rand
verandert werden. Listen die Tabellenze

15|EOR

ofjiuvr 2

Hinweis-Einstellungen
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Wurden nun alle notwendigen Einstellungen vorgenommen, und es existiert eine
Eintragung zu einer Adresse, so wird die Information angezeigt, wenn Sie Uber die

Suchfunktion die entsprechende Anschrift sich anzeigen lassen.

'Hauptdaten !Ansprechpar’[ner { Zusatze _

ADRESSEN | Lete Eing:
Anrede | Ka.Nr. 7]

sw (0

Mame W

\arharne HannD @ .. Wichtige Anschirift! Nicht loscher!

Gewerk

Strage  [von-Menzekt

PLZ/Ort || 49201 [Dissen

PLZ/PF | PF |

Telefon  2llnsa21m2191 | [y ——

Diese Anzeige erscheint z. B bei der Neueingabe einer Anlage, oder bei der Eingabe
einer Rechnungsanschrift. Hier werden Sie die Anschrift ja aus der Adressendatei
einlesen. Sobald Sie nun in der Auswahltabelle eine Anschrift mit hiterlegten Infotext

auswahlen, erscheint die Meldung.

Anlagendaten eintragen

Fur die Neuanlage oder Bearbeitung sind zunéchst die Schalter
zustandig.
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oben links im Formular
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Starnmcl g infurmatiunen‘Anlagen—Selek‘[iDnen ! Filter‘\/urgangsubersi
Aetrachten Standort-Daten Anlac
Fammdaten-Bearh S Ar
L\I/ame e
Datensatz ndern Riname Be
- Straie

Anderung speichern PLZ ] Geme’i r
art Ar
Telefon [
Komponenten-Bearbeitug Bz

eich zur Eingabe weiterer Anlagglidaten

Mamen suchen |

Alle Anlagen zeigen |
o komponenten / Bauteile zur Anlage ode
Wartungsherichte » YWartungs. .. kKomponente

Meu |
Ansicht |

Wir beginnen mit der Stammdaten Neu-Eingabe. Da wir zu diesem Zeitpunkt nur
Stammdaten eintragen méchten, ist das Eingabeformular auch etwas sparsamer
ausgestattet.

Loy e -
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Beginnen wir nun mit der Eingabe der Standort/Kundendaten. Sobald wir das Feld
.Name"“ betreten wird uns ein weiterer Schalter mit einem Fragezeichen ,?* zu Verfiigung
gestellt.

Modus: neu
Standort ¥ Kunden-Daten Arlagen-Mazchinen-Daten MEchstes Wartungsd:
Mame | m}(ennummer 14
Vormame [2um Addresse Ubemehmen, das 7 anklicken umd seleklisren]
SRS | Diatum wwahlen
PLZ Gehist i
=4 | tMazchinen-Kr i Sl T
Ort |
Telefon Baujahi:
Avftragsnummer; _

Wir betatigen diesen Schalter und werden zur Adressendatei geleitet, um dort eine
Adresse auswahlen zu konnen.
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In die Dialogbox tragen wir den Suchnamen ein. Ist er vorhanden, erfolgt der Sprung zur
gewunschten Adresse. Ist der Name noch nicht vorhanden, betatigen Sie den Schalter
unten rechts im Formular fur die Neueingabe.
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Nach der Auswahl oder Neueingabe verlassen Sie dieses Fenster Uber den OK-Schalter
unten rechts.

Nach der Ruckkehr ins Formular fir Anlagen-Neueingabe sehen wir, das im Feld Name
der in der Adressendatei gewahlte Namen steht. Wenn nun das Feld verlassen wird,
erfolgt eine automatische Ergénzung der restlichen Anschrift. Des weiteren fallt uns auf,
dass das Wartungsdatum auf einen Termin fur ein Jahr spater erfolgt ist.

'Anlagendaten Weitere Infarmationen

Mocus: neu

nclor f Kunden-Ciaten Anlagen-Maschinen-Daten Tachstes WartungscaTigg

Kennummer | 13 19.12.2004
Anlage [ &t Dezember

won-Menzel-Str12
43201 Gehiet | Maschinen-Hr

Draturn seeshlen |

in einem Jahr |

Diszen |

Baujahr:

[ 3 Komponente Hersteller Modell Leistung Baujahr Idert-rr

Wenn das nachste Wartungsdatum nicht richtig ist, nehmen Sie eine Anderung vor.
Die Einstellméglichkeit dieser automatischen Datumseintragung finden Sie wieder im
Formular ,Einstellungen® und wird in Tagen angegeben.
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Ferner tragen Sie die Anlagen oder Maschinenbezeichnung ein.

Anlagen f Maschinen/Gerate-Diaten

Anlagen
Kennummer 13
BezeichnungfAanliage

Stapelanlage

Anlagen/iaschinen-Mre
123456

Baujahr] 2003

Fur wichtig halte ich auch die Eintagung des Baujahrs fur spatere Altersselektionen.
Weitere Angaben zum Wartungsobjekt werden hier nicht mehr vorgenommen. Fir
einfachste Uberpriifungen (z. B. Feuerloscher) sind die notwendigen Eintragungen
bereits erledigt.

Das Neueingabeformular wird nun Uber den Schalter ,,0k" unten rechts geschlossen und
wir gelangen in die Wartungsdatei.

Komponenten

Das Wartungsprogramm ist fur eine vielfaltige Einsatzvorgabe erstellt. Eine Anlage
kann aus vielen Bauteilen/Komponenten bestehen. Wird eine Neu-Eintragung aus
dem Formular Anlagendaten (WARTDAT-Tabelle) vorgenommen, erfolgt eine
automatische Zuordnung zu der aktuellen Anlage. Befinden Sie sich jedoch im
Komponenten-Formular (BAUTEILE-Tabelle) erfolgt keine automatische
Anlagenzuordnung! Die Zuordnung kann dann aber manuell erfolgen.

Grof3e Wartungsanlagen

Bei groRen Anlagen sind die Objektangaben nun nicht mehr ausreichend. Die Anlage
kann aus unterschiedlichen Baugruppen/Komponenten bestehen, die sogar
unterschiedlichen Wartungsintervallen unterliegen (dazu spater).

Wir beginnen nun, die Komponenten zu dieser Anlage einzutragen tber den
entsprechenden Neu-Eingabe-Schalter.
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Stammdaten-Bearbeitung

MNeu-Eingahe Mame |Kniepel
Datensatr andern SRl el
P Straze Won-henzel-Str.12
Anderung speichern Sis e
__ Aniage i6schen | ot Dissen
Telefon (05421/2121

Prmponenten-Bearbeitung
Ereich zur Eingabe weiterer Anlagendsten

Mamen suchen I

Meu-Eingabe

Komponente-Detail |

Alle Anlagen zeigen |
Komponenten S Bauteile zur &Anl:

In dem sich 6ffnenden Formular werden nun die Komponenten-Daten eingetragen

Komponente Kennummer

| 13 Kniebel, Hanno

ERFR:
Komponente  (Portal Kurz-Infa
Hersteller Haoma Bild
tochel EXHL ‘
Baujahr 2003
o e Bauteil-Gruppe Zeichnungsnummet —IEliId woshien
Ausliefer-Datum 20122003 |ZG-1 R
WisrtungEdatum IW
Komponente Hersteller Modell Ident-Rr Baujahr | Wartungsdatum | Installation... Anlag:
B | Portal Hotma EXHL 789654 2003 20122003 |13

Achtung, fur jede Komponente kann unter Umstanden ein anderer Wartungsintervall

erforderlich sein! Also tragen Sie hier das nachste Wartungsdatum fir diese

Komponente ein.

Nach Eintragung dieser oder auch weiterer Komponentendaten verlassen Sie das

Fenster Giber den OK
In der Wartungsdatei

-Schalter unten rechts.
sehen wir nun die Komponenten zur Anlage

Wartungsdatum zu Anlagendaten
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Auffallig ist nun die Diskrepanz der unterschiedlichen Wartungsdaten. Wir erinnern uns

aber: Das Datum auf dieser Seite wurde automatisch vorgegeben und Gibernommen.
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Wenn wir nun das Wartungsdatum der Komponente Portal ansehen, stellen wir fest, das
hier die Wartung bereits viel friher notwendig ist.

Um hier im Formular aber immer einfach das nachste Wartungsdatum fir eine
Komponente zu ermitteln, gibt es den Schalter ,automatisch Ermitteln”

1 HEchst=s e tangsdatum
19.12.2004
Czz2mEE”
Salurredhies |

ootz L

al I ANENNIE T

Nach Betatigung dieses Schalters wird sofort das nachst fallige Datum aus den
Komponenten-Daten ermittelt und eingetragen also das Datum fur unser Beispiel-Portal

Machstes Wartungsdatum

| 20.06.2004

Dezember
Datum wahlen |
in einem Jahr |

L automat i
Wartungsdatum kunde
Auftragsnurmrr

An diesem Beispiel ist der Unterschied zwischen Anlagenwartungsdatum und
Komponentenwartungsdatum erkenntlich geworden. Auch sehen Wir das
Zusammenwirken Anlagendaten und Komponenten(Bauteilen).

Wartungsdatum-bis

Es kann vorkommen, daf3 bestimmte Anlagen fir einen langeren Zeitraum ausfallen.
Also von... bis... Wird hier nun das Voraussichtliche Enddatum eingetragen, kann
die gesamte Ausfallzeit im Kalender (falls Sie dieses Modul besitzen) angezeigt
werden.

Machstes Wartun 050 i e,

11.06.2006( 557200
Juni

Daturm wahlen

in einem Jahr |

automatisch ermitteln |

Die Darstellung im Kalender
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Wartungszyklus

In den vorherigen Zeilen haben Sie etwas uber die Wartungstermine erfahren, sowie
dass Wartungstermine einer Anlage oder/und einer Komponenten zugeordnet
werden kdnnen.
Viele Anlagen und Geréate werden nach den Herstellerangaben gewartet. Diese
vorgeschriebenen Wartungen unterliegen den unterschiedlichsten Wartungszyklen.
Fur die Uberwachung dieser Zyklen stehen Ihnen unterschiedliche Schalter und
Informationsfelder zur Verfiigung.
Es wird Ihnen ein Auswabhlfeld zum Markieren des relevanten Wartungszyklus
angeboten. Hier markieren Sie den entsprechenden Zeitraum. Ist der gewlnschte
Wartungszyklus nicht enthalten, wahlen Sie den Punkt —frei definiert--. Wenn Sie
diesen Punkt markiert haben, tragen Sie zusatzlich in das Feld Zyklus-Tage die
Tagesanzahl fur lhren Wartungsintervall ein (fir zwei Monate z. B 61 Tage)
Wartungszyvklus

" monatlich

" viertelightlich
i+ halbjahrlich

" jahrlich

" alle 2 Jahre

" frei definiert

Zykluztage

Der Eintrag in diesem Feld dient Ihnen zur Information sowie fur die Berechnung und
Eintragung des nachsten Wartungstermins.

Wartungs-Quittierung allgemein

Wurde eine Wartung ausgefihrt miussen die Wartungsdaten, zumindest aber das
nachste Wartungsdatum ins Wartungsprogramm eingetragen werden. Fir diese
Grundeintragungen gibt es einfache Schalter, die es Ihnen ermdglichen diese Daten
einzutragen, ohne in den Editiermodus wechseln zu missen.
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S, wenciaza- | Die Quittierungsschalter

Wartungs-Quittierung 1

Wourde die fallige Wartung ausgefihrt, missen Sie nun die Wartungsdaten im
Programm andern. Hierfur steht Ihnen nun ein Schalter ~-Wartung erledigt—zur
Verfiigung. Wird dieser Schalter betétigt, erfolgt die Anderung des néachsten
Wartungsdatums entsprechend des eingestellten Wartungszyklus. Gleichzeitig wird
in das Feld —Letzte Wartung—das aktuelle Kalenderdatum eingetragen (Anderungen
sind nachtraglich aber noch mdglich).

Voraussetzung fur diese automatische Termineintragung ist aber die Einstellung fur
den Automatikbetrieb tGber folgenden Schalter

Automatizche
Termineintragung
i+ ja
" mein

Wartung erledigt I

Wartungs-Quittierung 2

Eine weitere Mdglichkeit eine Wartung zu quittieren besteht Giber den zweiten
Schalter [Wartung erledigt am....] Dieser Schalter ist fir den Fall, dass Sie die
erledigten Wartungen nicht zeitnah ins Programm eintragen. Bei der zuvor
beschriebenen Erledigungs-Eintragung wird das aktuelle Datum als
Berechnungsgrundlage verwendet. Bei dieser Eintragung wird das von lhnen
angegebene Datum als Berechnungsgrundlage verwendet.

Wurde der Schalter zur Quittierung betétigt erscheint folgende Dialogbox:
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Fertigmeldung X
erledigt am.__. .

Tag fonat Jahr
| 3 | 7 | 2004

in diese Box tragen Sie das Datum der Erledigung ein. Die Aufteilung es
Datumsformats in unterschiedliche Felder erleichtert Ihnen die Eingabe, denn es
muss meistens nur die Tageszahl oder Monatszahl geandert werden und nicht das
ganze Datum.

Auch ist die Eingabe sehr variabel. So kann in das Feld Jahr z. B. auch nur eine 5
eingetragen werden, die dann automatisch im eigentlichen Formular als 2005
erscheint. Das hier eingetragene Datum ist dann bei den Anlagendaten das letzte
Wartungsdatum und wird gleichzeitig zur Hochrechnung des néchsten
Wartungsdatums verwendet, wenn der Schalter >automatische Termineintragung<
auf ,ja“ steht.

Das hier eingetragene Datum bleibt solange gespeichert, bis es von lhnen geandert
wird. Hierdurch kénnen Sie nachtraglich zu einem zurtickliegenden Datum mehrere
Anlagen eintragen ohne eine Zahl &ndern zu mussen. Fur diesen Fall verlassen Sie
die Dialogbox einfach tber den Schalter ,,0k".

Wartungszyklus nach Betriebsstunden

Erfolgt eine Wartung nach Betriebsstunden, missen Sie den Zyklus in Tage
umrechnen. Hierbei ist natirlich ein eventueller Schichtbetrieb bei der
Tagesstundenzahl zu beriicksichtigen. Auch ist die Anzahl der Wochenarbeitstage
mit in die Berechnung einzubeziehen. Um Ihnen hier die Berechnung zu erleichtern,
ist auch fur diesen Sonderfall eine Berechnungshilfe vorhanden. Neben dem Feld der
Zyklustage finden Sie den Schalter mit der Aufschrift —h- (h = Stunden).

mustag= | 55 h| Bej Betatigung wird ein Dialogfenster gedffnet in welches Sie die
Daten fir Wochenarbeitstage, Betriebsstunden/Tag und die vorgeschriebene
Wartungs-Betriebstundenzahl eintragen. Das Ergebnis ist ein Wartungszyklus nach

Kalendertagen.
Betriebsztunden | X|

Berechnung Betriebstunden / Wartungszykus in Tage

Oft wird ein vorgegebensr Wartungsintereall vom Hersteller in Betrisbstunden angegeben.
Hier kinnen Sie auf einfache At aus den Betriebsstunden eine Zyklustageszahl ermittein

Eine Wartung soll nach | 2000 Betriehsstunden erfolgen

Der tagliche Einsatz betragt ca. | 24 Stunden
Der Einsatz erfolgt an | 3 Tagen in der Woche

_erechnen |
worschlag: Die Wartung soll alle IEE] Kalendertage erfolgen

Ok Wert als Wartungszykius Obernehmen | -
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Wenn Sie dieses Dialog-Formular Giber den —OK- Schalter verlassen, erfolgt eine
Ergebnisibernahme in das Feld —Zyklustage-. Gleichzeitig wird das Auswabhlfeld —
Wartungszyklus- auf -frei definiert- gesetzt. Siehe auch Betriesstundenverwaltung 2

M esswert-Tabelle

Fur die Eingabe der Messwerte ist die Vorgehensweise Versionsabhangig. Arbeiten Sie
in Anlagen mit vielen Komponenten, ist es sinnvoll mit der Version MultiX... zu arbeiten.
Hier ist die Messwerttabelle den Komponenten zugeordnet. Zu jeder Komponente
kénnen Sie die Messwerte sep. eintragen.

Arbeiten Sie aber nur mit kleinen Anlagen / Geraten ist es ausreichend mit der einfache
SHK-Version zu arbeiten. Hier ist die Messwerttabelle der Anlage zugeordnet. Die
Messwerte sind also direkt im Hauptformular zu finden. Grundsatzlich kdnnen Sie bei der
Bestellung angeben, welche Messwerttabelle Sie bendétigen. In der SHK- Version sind
so. z. B. die notwendigen Felder fur eine Heizungswartung aufgefthrt.

Inhalt

Wartungs- Reparaturberichte

Anlegen von Berichten

Im Hauptformular auf der Seite ,Vorgang anlegen / Vorgangstubersicht* gelangen Sie
auch zu der Eingabeseite fir Wartungsberichte / Reparaturberichte. (auch an
anderer Stelle beschrieben)
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Uber die Schalter ,Neu* erfolgt eine Umschaltung zur Berichtseingabe. Dem
betatigten Schalter entsprechend wird ein neuer Reparaturbericht oder
Wartungsbericht automatisch angelegt.

Die Begriffe , Wartungsbericht* , und ,Reparatur” sind Begriffe die fur andere
Auswertungen bendtigt werden und von daher schon automatisch vorgegeben
werden. Aber fiir andere Zwecke konnen Sie diese Uberschrift bei einer Neuanlage
auch &ndern z. B. in ,Arbeitsauftrag” oder was auch immer.
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Im Anderungsmodus ist die vorgegebene Uberschrift anderbar
Ein weiterer Systembegriff ist die Uberschrift ,Lieferschein® Hat ein Bericht diese
Uberschrift, erfolgt eine andere Druckausgabe als bei den Berichten

£5] Datei Bearbeiten Suchen Ansicht  Ausfibren  Fenster  Hife

EtaeZErfAAA K 4 » HdrxtavEgEe

Standartinfarmationen t Fehler-Details
Reparatur

Kniebel Hanno
Yon-Menzel-5tr.12 Auttraggfummer Auftraggeber
Dissen

petrichsstunden Kurzinfo

Reparaturdaturn | 10.01.2005 | I ‘
Langtext /

Kurzbericht
Artikel / Tatiokeiter (Ausoabe ertolat urter "detailister Wartungskerich _
Anzakl | Einket Artikel Artikelnum... | Einzelpreis
- 100 Stick | RKL 5200 =

1,00 | Stilck RKL 5200

»]

Handbuch Wartungsprogramm 29
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Lieferschaine

Aus jedem Bericht, gleichgiiltig welche Uberschrift er hat (Wartungsbericht,
Reparatur oder lhre Eintragung) kann auf Knopfdruck ein Lieferschein ausgegeben
werden. Hat das Formular jedoch die Uberschrift ,Lieferschein” erfolgt keine
Neuerstellung sondern nur die Ausgabe des entsprechenden Lieferscheins.

Mochten Sie nun von einem Wartungsbericht einen Lieferschein erstellen, geht
dieses ganz einfach. Gehen Sie zu den Menupunkt Extras und betatigen dort den
Schalter Lieferscheinausgabe. Es wird ein neuer Bericht angelegt, der inhaltlich
identisch mit dem Wartungsbericht ist, jedoch die Uberschrift ,Lieferschein®
bekommt. Gleichzeitig wird eine neue Lieferscheinnummer vergeben um eine
Eindeutigkeit zu gewahrleisten.

Wenn Sie sich jedoch schon in einem Formular mit der Uberschrift , Lieferschein®
befinden, wird kein neuer Bericht angelegt, sondern nur der vorhandene Lieferschein
gedruckt.

gn Adessen  Arikel  Hilfe

£5] Tabele Bearbeiten Suchen Ansicht  Duckgs tras Fenster  Stammta

standardinformationen

Kunden oder Gerate- Zudrdnung

Datensaz goaef | _OmPOnente Wartungsbericht

= ) ‘ Standort Komponente
AMspemheml Standort 13 SurieEs ﬂl

Kniebel Hanno

Blearkbetung

Kurzhericht

Yon-Menzel-Str.12 Information fur die Betichtsibersicht
| Berchtioschen | pissen
T — | Wartungsdatum | 10.01.2005

ocler kurzinfo / interne Information
Betrishsstunden Reparaturdaturm Information fir die Betichtsibersicht

Auftraggeber

Fensterachlief&enl |

orsich der Eineate-Daton It g [ ArikeFNetgingahe | LS-Ausgabe
| wartungsdatum | Reparaturcatum [| ] [ | anz. |Einn...] Artikel |Ex-Preis|

Ein Bericht kann zu einer Anlage, oder zu einer Komponente von der Anlage
zugeordnet werden. Die Zuordnung ist abhé&ngig von dem Eingabeort
(Stammdatenformular oder Komponentenformular)

Ein sofortiger Wechsel zu den Wartungsberichten kann tber die Schalter ,Berichte” und
Historie" in der oberen Schalterleiste erfolgen.
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Wahlen Sie ,Historie* werden lhnen alle Daten in einer Zusammenstellung zur Ansicht
oder Druck zur Verfligung gestelit.

Wahlen Sie ,Berichte” wird lhnen die Berichtsibersicht zur Auswahl gedéffnet.

In dieser Auswahl sehen Sie alle Berichte zu einer Anlage. In der linken Tabelle ist die
Berichtsliste, in der Rechten Tabelle sehen Sie die Details des aktuellen Berichts.

Im Folgenden Beispiel sind also alle Artikel in der Tabelle rechts Bestandteil des Berichts
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Die Form und Inhalt der Druckausgabe ist Abhangig von den Parametereinstellungen
und kénnte etwa so aussehen.
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Werden nicht nur die Berichtsdaten, sondern auch die Anlagendaten gewtinscht erstellen
Sie die Anlagen-Historie Uber den entsprechenden Menuschalter. Die Ausgabe siegt
dann, Parameterabhangig, etwa so aus. Auf Seite zwei sehen Sie dann u. a. wieder die
Daten aus dem o. g.. Wartungsbericht.
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Berichte werden standardmafiig in Wartungs- und Reparaturberichten unterteilt. Die
Speicherung und Bedienung ist aber tberall gleich. Die Unterscheidung dient nur der
besseren Ubersichtlichkeit.

Bei den Berichten gibt es auch wieder zwei Zuordnungsmaglichkeiten. Sie ordnen der
Anlage die Berichte zu, oder den Komponenten.

Achtung! Wenn Sie die Berichte den Komponenten zugeordnet haben, werden Sie diese
bei den Anlagendaten nicht finden, und umgekehrt nattrlich auch nicht.

Also, am Anfang mussen Sie hier etwas aufpassen.

Die Zuordnung ist aber in dem Berichtsformular zu erkennen

In unserem Beispiel Hat die Stapelanlage die Komponenten Portal und Rollenbahn.
Zum Portal haben wir unter Anlagendaten einen Wartungsbericht geschrieben. Dieser
Bericht ist also der Anlage zugeordnet.

Im Anlagenformular wahlen wir nun Ansicht Wartungsberichte und gelangen zu den der
Anlage zugeordneten Berichte.
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Falls ein oder mehrere Berichte vorhanden sind, werden diese uns nun angezeigt.

Im Berichtsformular wird uns der Anlagenstandort und Anlagenbezeichnung angezeigt.
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Ist jedoch ein Bericht einer Komponente zugeordnet, so wird uns dieses Angezeigt
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In diesem Bericht wird uns der Standort und die Komponentenbezeichnung angezeigt.

Zuordnungen

Die Berichte - Zuordnungsdifferenzierung hat einen grof3en Vorteil bei der Verwaltung
Komplexer Anlagen. Eine komplette Baugruppe kann einer anderen Hauptanlage
zugeordnet werden, und alle Komponentenberichte bleiben erhalten und missen nicht
neu aufgenommen werden.

Mit den Zuordnungen ist dieses Wartungsprogramm auf3ergewohnlich flexibel.

Unser Bericht ist der Hauptanlage ,Stapelanlage” zugeordnet. Wir kénnen aber
gleichzeitig auch eine Verbindung zum Portal einrichten.

Im Anderungsmodus sehen wir beim Betreten der Felder Komponente und Standort,
zusatzliche Schalter. Betéatigen wir diese Schalter, werden uns alle Anlagen / bzw.
Komponenten angezeigt, der eine Zuordnung beigefigt wird.

Kunden oce;

Kniebel Hanno
VYon-Menzel-5tr.12
Dissen

Wartuggsdatum 20.12.2003
oder
J Reparaturdatum

Bei dieser nachtraglichen Zuordnung aber bitte behutsam vorgehen, damit nicht der
Wartungsbericht des Portals der Rollenbahn zugeordnet wird.

Wartungsberichte sichten

Es gibt aber auch die Méglichkeit, die Wartungsberichte Anlagen/Komponenten
unabhéangig zu bearbeiten. Diverse Schalter stehen hier zur Verfigung. Wichtig ist , das
nach einer Selektion immer der Schalter alle zeigen betatigt wird, da sonst nur im
selektierten Teil gesucht wird.
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Wartungsberichte drucken

Fur die Gestaltung der Druckausgaben nehmen Sie Einfluss Uber die Parameter-

Vorgaben.

Parameter / Druckeinstellungen

Hier bestimmen Sie die Daten, die auf der Anlagen-Druck-
Auzgabe erzcheinen sollen.

Hirwveiz: nicht immer sind slle Einstelungen fir den aktuellen Druck relevant!

Auswahl der Posttionsnummer  Akschluss Kurz- Kurz-Infa Bieticht
Papierart Test Bericht (Mema)

¥ Blankopapier * ja  ja * ja i« ja i

" Formpapier ™ nein {* nein " nein ™ nein @ e

T e |

Harwve Saabee
woa-kenzal- S 12

Wartungsbericht

Pow  ikdenge Eraa A

Hurzinda
Fasbctse immes i schmisren |

Hurzbreraini
Hutaohvee periagl usd gefeded

11008 m Ralenicsts 1081
2 0D Sk Hugedager REL 6031 Z2
n 1o m Ralenksns 1082

= 800 Stk ofuitia P

] 100 Tube Fenl

L] 00 Fleirfeie

Wartungsberichte Ubersicht

Unter Berichte auf der ersten Seite konnen Sie in Kurzform die Tatigkeiten mit Datum
hinterlegen, wenn lhnen die etwas aufwendigere detaillierte Art zu Aufwendig erscheint.
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Den aktuellen Bericht fiigen Sie bitte am Anfang dieses Feldes ein. Die Vorhandenen
Zeilen werden damit nach hinten verschoben. Im Anlagendaten-Ausdruck werden nur die
ersten Zeilen, also die aktuellen, bertcksichtigt.

BemerkungKurz-Bericht

Heute

20.01.2000 Anlage gewartet und Kunden beraten
20.01.1999 Anlage gewartet

20.01.1993 Pumpe neu eingehaut

20,01 19497 Alleio

Beim Ausdruck der Anlagendaten kénnen Sie mit den Parametereinstellungen (gelber
Schalter ?) einstellen, ob diese Informationen auf dem Ausdruck erscheinen sollen oder
nicht.

Berichte
Ubersicht

i ja
" nein

Detaillierte Wartungsberichte

Cetaillierter
Wartungzhericht
i ja

% nein

hiz maximal
... Tage Zurack

| 365

Auch kdnnen Sie einstellen, bis wie lange zuriick die Wartungsberichte ausgedruckt
werden sollen. Dieses ist notwendig, denn die hier erstellten Wartungsberichte kénnen
sehr lang werden, wenn Sie oft viele Ersatzteile und Informationen hinterlegt haben.

Die Eingabe fir den zurlckliegenden Zeitraum wird in Tagen angegeben, also 365
eintragen wenn ein Jahr gewlnscht wird. Die Angabe in Tagen hat den Vorteil, dass
Berichte die im zeitlichen-Grenzbereichen liegen fir eine Ausgabe leichter mit
eingeschlossen oder ausgeschlossen werden kénnen

Inhalt

Wartungsmaterial

Oft ist es erforderlich, bei einer Wartung bestimmte Teile zu erneuern. Fr diese
Anforderung ist es zweckmafig, das bendtigte Material aufzulisten, um nicht wichtige
Teile zu vergessen, oder sich vor jedem Wartungseinsatz neu hiermit beschéaftigen
zu mussen. Das Wartungsprogramm bietet Ihnen hierzu mehrere Méglichkeiten
diese AT-Materialien zu hinterlegen und bei Bedarf darauf zugreifen zu kénnen.
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Das Wartungsprogramm unterscheidet zwischen Hauptanlage (auch Einzelanlage)
und einer Hauptanlage mit mehreren Komponenten. Also kénnen auch an zwei
Stellen die Wartungsmaterialien Hinterlegt werden.

Das Wartungsmaterial fur eine Hauptanlage oder Einzelanlage wird bei der
Druckausgabe von Anlagendaten gleich am Anfang ausgegeben.

Handelt es sich um eine Anlage mit mehreren Komponenten kénnen hier Materialen
fur allgemeine Zwecke hinterlegt werden. Fr eine direkte Komponentenzuordnung
gibt es ja eine weiter Eingabemoglichkeit und die wird direkt bei den
Komponentendaten gedruckt.

Anlagendaten
nachstes Wartungsdaturn: 07.05.2003
Maschinenname.. Falettierung
Maschinennummer. . 123456
Aufstelldatum. 22.01.2004
Aufstellart. Halle 1
Standort

Anlagenkennummer: 13

Information zum Standort
Anlage befindet sich in Halle 1 Gang 5 hinten rechts. Abschaltbar nur nach Absprache mit Herrm Schrdder.

orderliche Austauschteile (allgjemein
1 Antrienskette A
Flanschdichtung D200

Bauteile

Komponente:  Portal Hersteller: Homa Ty
Leistunc; Baujahr: 2003
dakiapoyimimer: TE96:94

ei Wartungen erforderliche Austauschteils Bauteile2
Pumpenfiter erneusrn

Kampaonente: T iz 2 T Fallex Typr
Leistunc: Baujahr: 2003

Setiennummer: 634552

Komponente:  Querfarderer Hersteller;  Rollex Typ:
Leistung: Baujahr: 2003

Naturlich bestehen auch die Moglichkeiten nur kurzlisten mit den AT-Teilen zu
erstellen. Hier wird dann kurz nur das bendétigte Material gelistet. Bei den
Maschinenbezeichnungen erscheint noch ein Zusatz zur Unterscheidung von
Hauptanlage oder einer Komponente zu einer Anlage

Handbuch Wartungsprogramm 37
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Wartungsmaterial

stapelanlage (Hauptanlage) 1 Antrienskette A

Flanschdichtung D200

Wartungsmaterial

Fortal (Komponente) Bauteilez

Fumpentfilter erneuern

Inhalt

Kostenanalyse fur Instandhaltungs-Aufwendungen

Oft ist es sehr hilfreich, die Kosten zu kennen, die fur Instandhaltungen (Reparaturen
und Wartungen) von bestimmten Maschinen, Geraten oder Anlagen anfallen.

Um diese Aufwendungen zu analysieren gibt es unterschiedliche Méglichkeiten im
Wartungsprogramm.

Grundvoraussetzung fir eine spatere Auswertung ist, dass Sie im Reparatur- oder
Wartungsbericht fur die eingesetzten Artikel auch die entsprechenden Preise
Hinterlegen.
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Sie kdnnen nur den Gesamtpreis eintragen
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Besser ist es jedoch, Sie tragen Artikel Gber die Artikel-Neueingabe ein und lassen
sich den Gesamtpreis vom Programm aus den Feldeintragungen Anzahl und VK-
Preis automatisch berechnen

Datensatz andern I Kniebel Hanno
Anderung speichern I Yon-Menzel-5tr.12

Dissen

Anzahl | Enheit Artikel

| 200 [n]  |antrisbsketts B16

Die beiden Berechnungsrelevanten Felder sind farblich hervorgehoben.

Kostenanayse einer Anlage
Die Kostenanalyse wird aus dem Menu ,Extras” im Hauptformular gestartet.
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Sie wird fur einen von lhnen vorgegebenen Zeitraum ausgefihrt.

Zeitraum | X| I

Zeitraum von... bis...

sbDatum | TR k]
bisDatum [ 17012005 [k

ok I abbruchl

Die Auswertung kdnnte dann etwa wie folgt aussehen

Anlage: Stapelanlage

Standortdaten

MName Kniebel

Stralte Von-Menzel-5tr.12

Ort Dissen

Poz Menge Einheit Artikel Gesamtpreis

2004

Februar
Reparstur vom 05.02.2004

200 m Antriehskette B16 2400 €
100 Stiock Kettenrad Z16 3800 €
100 Stick Spannzylinder 95,00 €

Berichtssumme 158,00 €

Juni
Wartungshericht vom 14 .06.2004
300 1 Getriebed| 45,00 €
EBetichtssumme 4500 €
2005
Januar
Wartungshericht vom 09.01 2005
4400 Stick Mutter k10 15,00 €

Berichtssumme 15,00 €

Metto 218,00 €
hitwist 34,03 €

Summe 25298 €

Da diese Auswertung fur nur eine Anlage erstellt wurde, wird die
Anlagenbezeichnung und Anlagen-Standort oben im Bericht aufgefuhrt. Zusatzlich
sehen Sie die Einzelsummen und eine Gesamtsumme.

Gesamtkosten-Analyse

Sie kbnnen aber auch die gesamten Instandhaltungskosten fir einen Zeitraum
ermitteln.
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Hierzu wechseln Sie in das Formular der Berichtserstellung. Dort finden Sie wieder
unter dem MenUpunkt ,Extras” die Moglichkeit fur die Kostenanalyse

P Wartung MultiXE 5.5 - [Auftrag?1]
EE] Tabelle Bearbeiten Suchen Ansicht Druckep Extras Ausfilbren  Fer™gr  Stammdaten  Adressen  Artikel  Hilfe

VradZrdo QQQ

Bearbeitung Kunden oder Gerte-Zuordnung

patensatz ancern | |K°mp°nente Wartungsbericht
Anderungspeicheml Standort |13 Auftrags-Nr ﬂl Stancort Komponerite

Kniebel Hanno Kurzhericht
VYon-Menzel-Str.12

I oissen

V- | Wartungsdatum | 09.01.2005 : . :
oder Kurzinfo / interne Information
Betriebsstunden Reparaturdatum
Auftraggeber

Fensterschlief&enl |
ioereicht cer Eneate-Daten IGTTETOENY | Atikelbeueingatie |  Ls-Ausgave | .| B |

Wartungsdatum | Reparaturdatum Anz...|Einh... Artikel Ek
- 03.01.2005 = e | 44,00|5t0ck | Mutter M10

Standardinformationen

Die Ausgabe erfolgt wieder fur den von lhnen vorgegebenen Zeitraum. Zusétzlich
sehen Sie die Information der Anlagenbezeichnung zu jedem Bericht, da die
Auswertung sich nicht nur auf eine Anlage bezieht.

@ung unterschiedlicher Anlagen
Pos Menge Einheit Artikel G fre:
2004
Februar
Reparatur vom 05.02.200
Anlage: Stapelanlage é—-
200 m Antrighskette B16 2400 €
Anlage: Stapelaniage
100 Stick Kettenrad Z16 3800 €
Anlage: Stapelanlage
100 Stick Spannzylinder 96,00 €

Berichtssumme 158,00 €

Juni
‘Wartungshericht vom 14062004
Anlage: Stapelanlage
300 1 Getriebedl 4500 £
Berichtssumme 4500 €
2005
Januar
‘Wartungshericht vom 09.01 2005
Anlage: Stapelanlage
4400 Stick Mutter 10 15,00 €
Eerichtssumme 15,00 €
Handbuch Wartungsprogramm 41

Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Kostenanalyse / Kostenplanung

Wer eine weniger detaillierte Kostenaufstellung benétigt, wo es nur auf die
Gesamtsumme ankommt, dem steht eine weitere Kostenanalysemdglichkeit zur
Verfugung. Dieser Fall kbnnte z. B. sein, wenn Sie wissen méchten, welche
Wartungskosten fur einen zukinftigen bestimmten Zeitraum anfallen werden, die fur
die Durchfuhrung einer Fremdfirma verursacht werden.

Fur diese Information wird einfach in das entsprechende Feld der Preis hinterlegt.
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Im entsprechenden Auswertungsformular finden Sie dann den Preis fur diese
Anlagenwartung und den Gesamtpreis fur den selektierten Zeitraum.
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“‘ulrliﬂ
Kniebel 2
Harmo fih
Von-Menzel-Str.12 i

#3201 Dissan
iemrtung ok
2004
Septembear AndaE SEapsi andage i I 03 JIHH
Baisilezur Anlage
Lt [T VLG £ A0 00
|omprenis e fimcierer Vet disius 210 sl
T el isshan 2 Wetiinge deshus 2T 200
Wit r i LU BT Wetintishia | Gkl A 0
Anlae Blapalandage? 37 DRI
Pras 100, 00E
Bavteliczur Anlage
Homgorenie:  Roderisatn ML Vg b S0 20
langaaanie Roben bt it el 0P
2005
Juli Ardage Shapsianisge s 3% 07 2008
Press 260,00
Bawieile zur Anlage
Womporonie:  Folerbetn. 2 ‘Wl L 5 sl AR 0
Womporenie:  Folsrhatn 2 Variungs deahm 2008 00

WAL R tkoSRe NI mAe A tierbenZaftraumwan 02 02 200482101 2006= 400 00&

WARTEAT Morsbos. inkelkng Zpke 1

Anlagenhistorien

Anlagenhistorien ist eine andere Art von Wartungsberichten bzw. auch ein
Wartungsbericht. Hier erhalten Sie auch eine Ubersicht tiber Wartungen (sofern diese
eingetragen wurden) . Mit diesen Historien soll eine kurze Komplettiibersicht geschaffen
werden. Schwerpunkt sind hier die Objektdaten. Welche Art Sie nun bevorzugen und
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pflegen, missen Sie selber entscheiden, jedenfalls stehen Ihnen die Mdglichkeiten zur
Verfigung

Im folgenden Bild erkennen Sie die Daten zu unserer Stapelanlage. Umfangreiche
Parametereinstellméglichkeiten geben lhnen eine Grol3e Gestaltungsmdglichkeit.

Anlagendaten

MName:.. . Knisbed Hannm
Strae:. . Van-Menzel-54r,12
Cat...........Dissen

|| A 054212121

nichstes Warlungsdatum: 20.06.2004

Anlagenkennummer: 13

Bautejle
Koerponents  Partal

aiptalar Ham T
Lasdurg Baujahs 2000
SerePnumrer TESEES

Ersaririsin

HA22003  Louhwagenplate

Forrponeme: . Rollenbahn
Harshelar Reen Tsp
Leshing Baujahe 20
Senernummen TR

Detailiarts Wartungsdaten

Winrtungadatum Arcahl Artiunl | Tas

20122003
1000 m Follarkaite 1081
00 Smick Rugeliagir REL B001 22
7,00 m Ruolkardsaine 1083
1,00 Sadck Muber M10
1,00 Tubz Fef
1.00 el b
21123003
1,00 Shick Metienrsd Z=12 B1
211220032
ZD0 Ed  Uberpritiung Teohnder Meder

Seaba 1

Wenn die entsprechenden Parameter gesetzt wurden, sehen Sie hier alle Berichte zur
Anlage (Parameter Detaillierte Berichte), Bilder zu den Komponenten (Parameter
Bildausgabe). Ersatzteile zu den Komponenten (Parameter Ersatzteile)
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Paraloka

Detailiierter

% ja
= nein
hiz maximal

... Tage Zuriick
9ES

Wisrtungshericht

Parameter / Druckeinstellungen

Hietr bestimmen Sie die Daten, die auf der Anlagen-Druck-

Auzgabe erscheinen sollen.

Detailierte
Reparaturberichte
& ja
= nein

hiz maximal
... Tage zurick

Auzwahl der Berichte Mes=-Daten Info zum -
Papierart Ubersickt drucken Biauteil Ersatztsils
{* Blankopapier = ja = ja & ja & ja
" Formpapier " nein " nein € nein € nein
Infa-Feld Stendortnfa Bildausgabe Bautei 1B =Bdli]
Wartungsdatum ... Tage zurtick
& ja & ja & ja & i aEn
" nein " nein " nein ™ nein
AbS]E:h)l;lSS Maschinen-Lebenskaut Wartungen § Reparsturen
e
0 chronologizch  nur Wartung nur Reparatur
* nein a i~ ja * ja
" nein = nein = nein

Die Mdglichkeit und Kombination der Parameterzuordnungen und damit die Gestaltung,

sind sehr grof3.

Zusammenfassend kann man also sagen:

Ein Wartungsbericht betrifft in der Hauptsache eine Sache (Komponente oder Anlage

alleine).

eine Anlagenhistorie betrifft die Gesamtanlage mit Moglichkeit zur Aufstellung aller

Komponenten und Berichte gleichzeitig

Maschinen-Daten
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Auch ist an dieser Stelle eine Auflistung von Wartungs- und Reparatureinsatzen moglich
und konnt wie folgt aussehen.

Detaillierte (W)artungs- und {R)eparaturdaten

Datum Anzahl Artikel f Text
20.12.2003 ()
10,00 m Rollenkette 1081
1,00 Stick Kugellager RKL 6001 Z7

1,00 m Rollenkette 1082
1,00 Stick Mutter W10

1,00 Tube Fett

1,00 Kleinteile

21,12 2003 (W)

1,00 Stick Kettenrad Z=12 B1

2,00 Std  Uberpriifung Techniker Meier,

2112 2003 (R)

100 Std  Reparatureinsatz Techniker Miller, eine Palette hatte sich verklemmt

In dieser Ausstellung sind Wartungen (W) und Reparaturen ® durch die
Zusatzbuchstaben differenzierbar. Unter der Rubrik Wartungsberichte hatten Sie fur
diese Aufstellung 4 Berichte bekommen, so aber ist die Aufstellung in der
Anlagenhistorie enthalten.

Inhalt

Gestaltungsmadglichkeiten von Berichten

Viele Grundinformationen sind in den unterschiedlichen Berichten identisch.

Ab Version 4.0 Kénnen Sie nun komplett neu vorgehen. Zu jedem Bauteil kann ein
Wartungsdatum eingetragen werden. Fernern Kénnen Ersatzteile zu diesem Bauteil fur
einen frei definierbaren Zeitraum zurlick im Bericht ausgegeben werden. Aul3erdem
besteht die Méglichkeit, Anlagenbauteile zu unterscheiden in Wartungspflichtige und
allgemeine Bauteile. Im Wartungsformular sehen Sie in der Tabelle alle eingetragenen
Bauteile zu einer Anlage. Links in der Tabelle kénnen Sie ein bestimmtes Bauteil
markieren. Betéatigen Sie nun den senkrechten Schalter, erfolgt ein direkter Zugang zu
diesem einen Bauteil.

Kompaonente Ansi... Hersteller
Komponenten-Bearheitung Kessel Bild | Brie
Bauteil-Neueingabe | /|| SEEEEL Bild | lsta
Bailer Bild |Buderus
Bauteil-Ansicht

<4

Sauteil-Detail

Zeigt das in der Tabelle markierte Eauleill_
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Wenn Sie nun in die Bauteile-Tabelle wechseln stehen lhnen ab sofort mehrere neue

Felder zur Verfigung. Arbeiten Sie mit unterschiedlichen Wartungsintervallen in einer

Anlage, tragen Sie hier das nachste Wartungsdatum fur das Bauteil ein.

bestimmen Sie, ob diese Zusatzangabe

sgedruckt werden soll oder

Wrartung ist Lo micht. Infos zu Wartungsarbeiten 5. Berichiay
erforderlich  nein
wiartungsintervall || letzte Wartung nachste Wartung |27.01.2003
Komponerte Hersteller Typ Ident-Mr Baujaht | Installstion... | Anlagenke...
b |Keszel Brétje Ecotherm Plus 2000 1 =

Da nun unterschiedliche Wartungstermine fir eine Anlage der Fall sein kdnnten, kann

das im Wartungsformular angezeigte nachste Wartungsdatum automatisch aus allen

Wartungsterminen ermittelt. Es erfolgt die Anzeige des nachsten

Wartungsdatums.

1

Machstes Wartungsdatum

I-Berichte / Vertrage

E

Ja
456

27.01.2003

Januar
Daturn wahlen |
in einem Jdahr |

hrift auswahlen

GmibH , Oeppings Brink 17, 32276 Kirchlengern

Uber diesen Schalter
ermitteln Sie auf
Knopfdruck den
nachsten Termin fir

B LIS N Y ] |

8] Leistung | Bauja...| Wartungsdatum 3 .

I PILS 2000 | 27.01.2008 ||= Hier sehen Sie die
2000 zn_m_znar‘f’ unterschiedlichen
1999 20.10.2004 : \AMartiinActarmina

Ein weiterer wichtiger Schalter ist zur Markierung fur die Ausgabeselektion. Es ist die

Markierungsbox <Arbeitsvorlage>
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LA M 4P Mk *|a vEE @

Anlagen- n
v el I 1 Kniebel, Hanno
Komponente @

Hersteller  |Brotje Arbeitsvarlage
Typ Ecotherm Plus
BaLjahr 2000

Ist das Bauteil Uber diesen Schalter markiert, wird es beim Druck der Arbeitszettel mit
aufgefuihrt, wenn Sie bei den Parametervorgaben nur die Wartungspflichtigen markiert

haben.
Blankettvorgaben
Blankett-Parameter
Hier bestimmen Sie die Daten, die auf der Anlagen-Cruck-
Auzgabe erscheinen sollen.
. Info zum Bavteil
; . Btz Bavteil Wiattungzcstum
% nur wWartungspflichtioe Hoamponenten: T I © & Ok
™ alle Komponenten der Anlage = nein = nein i nein
kis maximal
... Tage zurdck
950

Bitte beachten Sie, im Bauteile Formular befindet sich ein weiterer Schalter mit der
Aufschrift <Wartung ist erforderlich>. Dieser Schalter hat nichts mit der Ausgabeselektion
zu tun! Er ist als Informationsmarkierung gedacht, denn einige Gerate-Hersteller
schreiben Wartungen unbedingt vor. Diese Vorgabe wird hier notiert

wWartung ist . a
erforderich ™ nein

Drucken / Berichte

Eine feste Ansicht von Berichten ist nicht sinnvoll, denn nicht immer werden alle
Felder bendétigt. Um Platz zu sparen werden teilweise Zeilen unterdrtickt, die keinen
Inhalt haben. Auch sind ganze Bereiche Uber Parameter zu- oder abschaltbar.
Wenn Sie z. B. den Menuschalter ,Objektdaten drucken® betatigen verbirgt sich hier
hinter der Bericht, der an einige Bedingungen geknipft ist.
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Version MultiXE1

Das Formular WARTDAT.Anlagendaten aufrufbar aus den Stammdaten enthalt viele
Felder, die Uber Parameter zuschaltbar sind, oder nur Angezeigt werden wenn im
Feld etwas steht.

Anlagendaten / Berichtsaufbau

nachstes Wartungsdatum: + Feld Wartungsdatum)

"Maschinenname.."+ Feld Maschinenname nur wenn Feld nicht leer ist
"Maschinentyp..: "+ FeIdMaschinentyp nur wenn Feld nicht leer ist
"Maschinennummer..:"+ Feld Maschinennummer nur wenn Feld nicht leer ist
"Aufstelldatum..:"+ Feld Aufstelldatum nur wenn Feld nicht leer ist
"Aufstellort..:"+Feld Aufstellort nur wenn Feld nicht leer ist
Standort nur wenn Feld ,Name" nicht leer ist
,,Name: ..... “+ Feld Name und Feld Vorname nur wenn Feld ,Name* nicht leer ist
“StralRe:...."+ Feld StralRe nur wenn Feld nicht leer ist

LOrt......... “+ Feld Ort nur wenn Feld nicht leer ist

,,Tel.: ......... “+ Feld Telefon nur wenn Feld nicht leer ist

»<Anlagenkennummer: ,+ Feld Kennummer
"Vertrags-Nr. "+ Feld Vertragsnr nur wenn Feld nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter _Standort-Info ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,Standortinfo* nicht leer ist

Information zum Standort nur wenn Feld ,Standortinfo* nicht leer ist

$(WARTDAT.Stand0rtinfo) nur wenn Feld ,Standortinfo* nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter Elektro-Daten ja/nein

Elektrodaten

"E-Verteilung"+ Feld Verteilung "Stromkreis-Nr:"+ Feld Stromkreisnr
"Bezeichnung: "+ Feld Stromkreisbezeichnung "Leitungsart” + Feld Leitungsart
"Uberstromschutz:"+ Feld Sicherungstyp "Fehlerstromschutz:"+ Feld
Fischutzeinrichtung

,0.9,0,0.0.0,:0.0.0.0,.0.0.0,0.0.0,:0.0.0.0.0.0.0,.0.0.0.0.00.0.00.0,000000.000000000000000000000000000000000004

Anfang Bereich 1 nur aktiv wenn eine Komponente zur Anlage eingetragen ist

Bauteile Uberschrift nur aktiv wenn eine Komponente zur Anlage eingetragen ist

"Komponente: "+ Feld Komponente

"Hersteller: "+ Feld Hersteller "Typ:"+ Feld Typ
"Leistung: "+ Feld Leistung "Baujahr: " + Feld Baujahr
"Seriennummer:" + Feld ident-Nr
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Bereich zuschaltbar iber Parameter _Bauteil-\Wartungsdatum ja/nein wirkung nur wenn Feld
,BAUTEILE.n&chste-Wartung“ nicht leer ist

"Wartungsdatum soll:...." + Feld BAUTEILE.nachste-Wartung nur wenn Feld
,BAUTEILE.n&chste-Wartung“ nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter _|INfO zum Bautell ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,BAUTEILE.Kurzinfo* nicht
leer ist

"Kurzinfo: "+ Feld BAUTEILE.Kurzinfo nur wenn Feld L,BAUTEILE.Kurzinfo* nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter Ersatzteile ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,ERSATZ.Artikel" nicht leer ist und im
Zeitbereich von “bis max...Tage zurtick“liegt Sortierung nach Lieferdatum

"Ersatzteile" (Anzeige der Uberschrifty nur wenn Feld ,ERSATZ.Artikel nicht leer ist und im Zeitbereich von “bis
max...Tage zurtick“liegt
Feld ERSATZ.LieferDatum + Feld ERSATZ.Artikel Wiederholungen des Lieferdatums werden nicht

aufgefuhrt

Bereich zuschaltbar iiber Parameter _Bildausgabe ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,BAUTEILE.Infobild“ nicht leer ist

.SETFONT Std
Feld BAUTEILE.Infobild nur wenn Feld L,BAUTEILE.Infobild“ nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter Mess-Daten-drucken ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,MESSUNG.MeR-
Datum*® nicht leer ist Sortierung Mef3-Datum

MeRdaten

Datum Rsch Rsch Umess Fehlerstrom-Schutz Ri-Ohm Ri-A
Ohm A \% In /Art/A I mA Imess mA

Feld MeR-Datum Feld Rsch-Ohm  Feld Rsch-A Feld Umess-V  Feld FI-Art-A  Feld Fl-In-mA FeldFI-Imess-mA Feld
Ri-Ohm Feld Ri-A

Bereichsende BAUTEILE.Komponente

,0.9.0,:0.0.0,:0.9.0.0,0.9,0,0.0.0,0.9.0.0.0.0,0,0.0.0,0.0.¢,.0.0.0,0,0.0,0,0.0.0.0,0.0.0,0.0,0,:0.0.0,0.0.0.0,0.0,0,0.9.0,0.0,0,0,.0.0,0,0.0.6.0.0 ¢,0,64

Bereich zuschaltbar iiber Parameter Berichte Ubersicht ja/nein_ wirkung nur wenn Feld ,WARTDAT.Bericht*
nicht leer ist

Bemerkung/Kurz-Bericht

Feld Bericht nur wenn Feld JWARTDAT.Bericht“ nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iber Parameter _Detalllierter Wartungsbericht ja/nein_wirkung nur wenn Feld
LJAUFTRAG. Wartungsdatum® nicht leer ist
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Detaillierte Wartungsdaten nur wenn Feld ,AUFTRAG.W artungsdatum* nicht leer ist
W artungsdatum Anzahl Artikel / Text)

Feld AU FTRAG.Wartungsdatum nur wenn Feld ,AUFTRAG.W artungsdatum® nicht leer ist

Feld WAREN.Anzahl Feld Waren.Einheit Feld WAREN.Artikel nur wenn Feld ,AUFTRAG.W artungsdatum*

nicht leer ist , und Feld AUFTRAG.Wartungsdatum >= PARAMETER bIS max.. Tage Zuricke nicht tiberschritten ist .
Ferner darf Feld WAREN.Artikel nicht leer sein

Bereich zuschaltbar iiber Parameter _|INfO-Feld ja/nein Wirkung nur wenn Feld ,WARTDAT.Info" nicht leer ist

Zusatz-Info  nur wenn Feld ,WARTDAT.Info* nicht leer ist

$((" ":3)(Inf0:150:10)) nur wenn Feld ,WARTDAT.Info" nicht leer ist

Bereich zuschaltbar iiber Parameter  AbSchluss-Text ja/nein

Feld SYSTEM.Abschlussl nur wenn Feld ,SYSTEM.Abschkuss1* nicht leer ist

Feld SYSTEM.Abschluss2 nur wenn Feld ,SYSTEM.Abschkuss2* nicht leer ist

Feld SYSTEM.Abschluss3 nur wenn Feld ,SYSTEM.Abschkuss3* nicht leer ist

Feld SYSTEM.Abschluss4 nur wenn Feld ,SYSTEM.Abschkuss4* nicht leer ist

WARTDAT.Anlagendaten Seitenzahl

Inhalt

Formulare

Sie kdnnen grundsatzlich mit Ihren eigenen Formularen arbeiten. Sie kénnen auf
alle Ihre Blanko-Formulare, Formulare die der Techniker zur Ausfiihrung bendtigt,
direkt aus dem Wartungsprogramm zugreifen. Eine Umgewdhnung oder
Formularumstellung ist nicht notwendig.
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Standardmalig ist das Programm auf Word-Dokumente *.doc und PDF-Dateien
eingerichtet
Adreszen | Formulare  Hilfe
Blanko-Formulare [*.doc)
%Ii| @ | Blankao-Formulare [7.pdf]

Sie wahlen Ihr vorhandenes Format aus und erhalten eine Auswahlliste. Sie
betatigen in der Liste den entsprechenden Schalter, und sofort wird Ihr Formular
geobffnet.

PROTOKOLLE

Formularbeschreibungen
Wartungsprotokoll.doc Standard Protokall fir den Techniker

Formulari.doc Protokaoll fir Pumpenwwartungen

tragen sie hier hre Beschreibung ein

Formular?.doc

Da dieses Programm universell einsetzbar ist, wurden die Schalter mit einer
Standardaufschrift versehen. Auf Wunsch kdnnen Sie nattrlich auch Schalter nach
Ihren Vorgaben erhalten.

Hinter jedem Schalter befindet sich ein Textfeld, in welches Sie eine kurze
Formularbeschreibung eintragen kdnnen. Zur Texteingabe klicken Sie einfach in den
Bereich und das Feld wird sichtbar
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Schritte zur Formulareinbindung.

Damit Sie auf die Formulare zugreifen kénnen, missen diese sich im Verzeichnis
des Wartungsprogramms befinden. Diese Formulardateien miissen Sie unter dem
Namen des aufrufenden Schalters speichern. Also, der erste Schalter mit der
Aufschrift Wartungsprotokoll.doc ruft die Datei mit dem Namen
~Wartungsprotokoll.doc* auf.

Bei dem Protokollaufruf wird gleichzeitig Ihr Editorprogramm gestartet und dort das
Formular geotffnet. Das hat den Vorteil, dass Sie sich nicht mit der Handhabung
eines neuen Formulargenerators vertraut machen missen.
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Inhalt

Formulare mit Funktionsfeldern

Es gibt unterschiedliche Formular-Formate. Beispielsweise kdnnten Sie in einem
PDF-Dokument die Felder auch am Bildschirm ausfullen, wobei die eingetragenen
Daten in einer Datenbank gespeichert werden. Wenn Sie mit derartigen Formularen
arbeiten, ist eine Direkteingabe ins Wartungsprogramm meistens moglich. Hierzu
mussen Sie mir allerdings die Schnittstellen-Daten zur Verfiigung stellen, damit ich
eine entsprechende Anpassung vornehmen kann.

Formular-Anpassungen

Viele Anwender arbeiten bereits mit eigenen Protokollen. Fir diese Falle, oder einen
speziellen Branchenbedarf, kann dieses Programm angeglichen werden.
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Als Beispiel sehen Sie den unterschiedlichen Aufbau der Seite fir die Aufnahme /
Dateneingabe der Wartungsberichte oder Reparaturberichte.

Zunéchst die Anpassung fur die SHK- Version, dann die Anpassung fur die
Umwelttechnik-Version.
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SchnellUbersicht

Fur den Fall, dass Sie sich nur einen Schnellen Uberblick tiber die Anlagen machen
mochten, stehen Ihnen Formulare fur diesen Zweck zur Verfiigung. Der Aufbau ist
tabellarisch und dient nicht fir Bearbeitungszwecke (ist aber auch maglich)

Es sind zwei Schnelliibersichten vorhanden. Die eine gibt Ihnen die Ansicht aller
Anlagen. In der Zweiten kdnnen Sie alle Komponenten sehen. Zu erreichen sind
diese Ansichten uber die entsprechenden Schalter auf der Startseite.

In der Anlagenubersicht sehen Sie zusatzlich die zugehdrigen Komponenten. Auch
ist ein direkter Sprung zu einer Komponenten oder zu einem Bericht (falls
vorhanden) moglich. Die Datenbearbeitung sollte aber in den Hauptformularen
vorgenommen werden.
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Inhalt

Der im Wartungsprogramm enthaltene Terminkalender ist ein eigenstandiges
Zusatzmodul . Da der Kalender nur zur Darstellung von Terminen dient und nicht zur
Hinterlegung oder Bearbeitung der Termine. Die eigentliche Speicherung der
Termine erfolgt im Wartungsprogramm. Das Wartungsprogramm bietet somit
lediglich eine Daten-Schnittstelle zu diesem Kalender, um die Wartungstermine in
unterschiedlichen Ansichten darstellen zu kénnen.

Termine kénnen also grafisch in einem Kalender dargestellt werden. Hier gibt es
unterschiedliche Ansichten, die im Kalender eingestellt werden konnen.
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Gruppenfarben

Farben erleichtern die Ubersichtlichkeit in einer Ubersicht. Die Farbzuordnung kann
unabhéangig voneinander einmal fur die Stammdaten und einmal fir die Komponenten
erstellt werden. Die Funktionen fur die Termintbersicht finden Sie in folgendem Bereich.

Terminplanereintragungen

Terminbeschreibung
Allgermeine Wartung durchfihren.

Farbe |Gasheizung Alarm "o ja
-
Parameter ZPLl © nein
Tagesfarke

Ciheizung Gas-Brennwertgerat Startzeit
Gasheizung Therme
Ol-Brennwertger st Durchlauferhitzer Crauer §min

keine Farbel Termin-Uhersicht | Termin-export |

Zunachst werden wir eine Farbbezeichnung vornehmen, die wir Gber den Schalter
Parameter-Farben erreichen.

Inhalt

K a ender-Parameter

Parameter Kalenderubersicht

CEV-Dateiexport
|Exp0r1 flaz=20)

Expiortoste Wartungsdatei

Exportdstel Baugruppen-Termine

|zplanerUU4 zpl

Grafiktreiber

|'Warﬂemp.exe"
Farbbezeichnungen Stammdsten Farkkezeichnungen Baugruippe

D |OI-Heizungen D |C')I-Pumpe

D Gasheizungen I:I Thermoelement

| |

|| [ |

[ 1

] |

Ok | Abbruchl

hier sehen Sie die Moglichkeit der getrennten Bereichszuordnungen.
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Parameter in der Netzversion

Jeder Kalender kann individuell eingestellt werden. Die Einstellungen werden fir
jeden Arbeitsplatz sep. gespeichert.

Kalenderansichten
In der Jahresuibersicht sieht das Ergebnis dann so aus
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Gut erkennen konnen Sie die Mdglichkeit mehrere Farben einen Tag zuzuordnen. Die
Farbzuordnung erfolgt im Wartungsprogramm. Werden andere Farben fir einen
aktuellen Ausdruck bendtigt, kann die Farbe fur die aktuelle Kalendersitzung geéndert
werden. Beim néchsten Kalenderstart ist dann aber wieder die Farbe so, wie sie im
Wartungsprogramm eingestellt ist.

Farbvorgaben

Die Einstellung der Farben zu einem Datensatz erfolgt an folgender Stelle
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Sehen Sje hier eine Farbe Ist hier der Farbwert eingetragen

Wurde der Schalter
betatigt

wargahen fir die ender—[lbersin:hten

Terminbeschreibung D=-Farbe |:| DS-Farbuvert | S3ECAF /

Lieser Eintrag wird im Farbe zuordnen | aktualizieran
Terminkalender zu dem

i hHalenderansicht i Halender zelekt |

Parameter Gruppen-Farben I Gruppe zugeordnet |I.-“-.I'artungen nach L

Gruppentarben Startzeit
Wartungen nach Ly Fahrzeug-vWartung 12:00

Mechanische Wartung Dauer Jmin

Elektrizche YWartung a0

keine Gruppen-Farbe | C=Y-Export | Termin-Anzicht |

Sobald Sie den Schalter —Farbe zuordnen- betatigen erhalten Sie eine Farbpalette
zur Auswabhl einer beliebigen Farbe.
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Die Ausgewahlte Farbe wird im Feld --DS-Farbe-- angezeigt. Gleichzeitig wird der
Hexadezimalwert der Farbe im Feld —DS-Farbwert—angezeigt. Dieser DS-Farbwert
ermdglicht Ihnen ein schnelles Kopieren einer Farbe von einen Datensatz in einen
anderen Datensatz, fall die aus irgendwelchen Grinden erforderlich sein sollte.
Genutzt wird diese Mdglichkeit zur Darstellung von zeitlich unterbrochenen
Terminreihen. Dann kann die Darstellung einer Farbe immer auf einer bestimmten
Hohe erfolgen.
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Kalender Optional

Wenn Sie lhre Termine gerne grafisch nutzen méchten, stehen lhnen mit dem
Grundkalender im Wartungsprogramm bereits das hierzu notwendige Werkzeug zur
Verfiigung. Wenn weitere Funktionen winschen kann der im Wartungsprogramm
enthaltene Kalender kann durch einen leistungsfahigeren Kalender ersetzt werden.
Dieser optional erhaltliche Kalender ist fir Anwender gedacht, die ihre Termine
grafisch fur kleinere Zeitbereiche als ein Monat, darstellen méchten. Dieses
Kalendermodul ist ein eigenstandiges Produkt, das standig verbessert und erweitert
wird.

Mit diesem Kalender kénnen die Termine beschriftet ausgegeben werden.
Worttrennungen kdnnen eingestellt werden. Es gibt eine Zoom-Funktion, die es
ermoglicht unterschiedliche Zeitbereiche darzustellen

Die Anzeige des aktuellen Datums kann zugeschaltet werden. Der Tag wird dann
durch eine Flache oder einen Rahmen angezeigt. Die Anzeigeart kann von lhnen
eingestellt werden.

¥ Heutigen Tag markierem
v Markiering fllt Tag aus

Beispiel Wochendarstellung mit Beschriftung z.B Maschinennummer
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Selbst eine komplette Beschriftung ist in Tagesfeldern méglich. Fiur diese
Darstellungsform gibt es eine Worttrennung an beliebiger Stelle. Die Anzeige
errechnet sich dann automatisch aus der vorgegebenen Trennfunktion und der
eingestellten minimalen Schriftgrof3e.
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Parameter fur die Umbruchform

v Aufgabenbeschiiftung

kinimale Schriftgrofe |4 ill Pumkt

—Aufgabenbeschiiftung Zeilenumbruch————
b airnale Schiftgrofe I'I 2 ﬂ Purnkt

" Marmal

" In'wWartern Schriftart

. - I—;| Arial 4
v Mach Zeichen [4 — I

. . Beispiel
& Nur wenn Platz nicht ausreichend | P
Bezchriften

Erzte Aufgabe einer Gruppe ll

— llede Aufnabe
‘Erzte Aufgabe einer Giuppe
Erzte Aufgabe im Monat

€ Irnrner

Zeichen fur manuellen Umbruch If! _I

Beispiel Monatsdarstellung
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Weitere firmenspezifische Zusatzprogrammierungen sind auch moglich

Folgendes Bild zeigt z. B gelb umrandet die Betriebsurlaubstage. AulRerdem kénnen
bestimmte Tage mit einem X gekennzeichnet sein. Dieses X kdnnte z. B. ein
Buchungsende fur einen Monat bedeuten. Auch kann eine Anzeige des aktuellen
Tages eingestellt werden.
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Personlicher Termin-Ka ender

Falls Sie auf Ihrem Rechner ein Terminverwaltungsprogramm wie Outlook oder Lotus
installiert haben, ist ein sofortiger Zugang tUber den Schalter —Externe Termine-
moglich. Die Notwendigen Zugangsparameter werden unter —Einstellungen-
hinterlegt. Jedoch erfolgt hier im Gegensatz zum Kalender des Wartungsprogramms
keine Darstellung der Wartungs-Termine sondern es handelt sich hierbei um eine
komplette Programmumschaltung ohne Schnittstellenfunktion.

Externes Programm fir Terminverwatung |"E:\Prugramme\Micrnsuft Office\Ofice\OUTLOOK EXE" fSELECT Qutlc

Maschinendaten, Anlagendaten und Komponentendaten

Bildschirmeinstellung

Es gibt viele Grafikkarten, Bildschirmgréf3en und Auflosungseinstellungen. Gangig ist die
Auflésung 1024 x 768. Es kann vorkommen, das Sie nicht alle beschriebenen
Funktionen in einem Formular des Wartungsprogramms sehen. Bedingt durch die
BildschirmgroRe und Auflésungseinstellung missen Sie mit dem Scollschalter arbeiten.
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Wenn dieses der Fall ist, dann deaktvieren Sie bitte die Automatikfunktion und stellen die
gewunschte Auflosung von Hand ein. Besonders bei arbeiten mit einem Laptop kann
dieses erforderlich sein. (Weiter Informationen hierzu auf Anfrage) Bei neu vorgestellten
Versionen sind neue Funktionen unter umstanden bei einer Einstellung von 800 x 600
noch nicht vorhanden. Wenden Sie sich in so einem Fall an den Programmierer, denn
Neuentwicklungen werden immer erst nur fir die Einstellung 1024 x 768 geschrieben.

Bildschirm-aufiosung |

BOO=a00
= 1024=768
¥ Automatilk

Erweiterungen werden nur noch fur die Aufloésung 1024 x 768 erstellt, da kaum noch mit
15“ Monitoren gearbeitet wird.

Inhalt

Artikelverwaltung

Die Artikelverwaltung ist fur eine Dateniibernahme bei den detaillierten
Wartungsberichten. Die Artikel-Eingabe erfolgt manuell und enthalt somit nur die Artikel
die fUr Sie relevant sind. Ein Datenimport aus diversen Formaten wie ASCII ist auch
moglich

EE] Datei Bearbeten Suchen Ansicht Ausfibren Fenster Hilfe I

reoaFZRalQAQAA K > M) x s viEmEe

Standard ¥ Alternativen

Prafix Mr-Intern | Lagernumimer | Bestelimenge Minimalmenge Eirheit Artikelgruppe
Standardartikell_l | 10,00 Diverse
Artikel Artikel oder Artikelnummer Artikel oder Suchwort
iter FF &2/P3 fir h
Werkautstext
Suchwiort

Inverturliste [~ Inventurtext |
articenummer ] | I S T T e N

Lieferart ﬂFlemming D
. Verkaufzpreis o,oa Prozent ﬂl
Dratum I 11.12.2000 :
Bemerkung | Alle Daten |
Infa-Bilcd atilel Einkautspt ...
Plan | W= | Filter FF A20P3 flr Mazke 3M Eazi-Lir 1=
=
Fitter-Regely. LFR-1/2-B-MIDI-& 113,42 1]
Bild | Fitterregler G 38" E
Finder Miniaturrelais 95.34.9.024.0040 %

| Bestelungen | Adressen | Bidsuche | EKINFO Alle Arikel zeigen Zuriich zum Hauptmeni |
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Komponenten-Referenzliste

Um flr spéatere Selektionen immer mit gleichen Begriffen zu arbeiten, ist es sinnvoll mit
dieser Liste zu arbeiten.

Beispiel: Ein Anwender schreibt Boiler, ein anderer Anwender schreibt Speicher. Beide
meinen eventuell das gleiche. Bei einer Altersselektion suchen Sie nun alte Boiler und
wirden nur einen Teil finden, weil nicht nach den anderen Begriff Speicher gesucht
wurde.

Also Komponente auswahlen, oder neu eintragen und Fenster mit OK verlassen.

Nach der Eingabe aller Komponenten zu dieser Anlage/Kunden verlassen Sie dieses
Fenster auch mit OK

Ersatztelle

Die Tabelle fur Ersatzteile Dokumentiert alle Ersatzteile zu einer bestimmten
Komponente. Lieferant und spezielle Ersatzteilnummer sowie andere wichtige Daten
konnen hier eingegeben werden. Diese Tabelle erganzt und erweitert die
Wartungsberichte Tabelle. Fir eine schnelle Ersatzteil-Nachbestellung brauchen Teile
nur Markiert werden und anschlieend kann ein Bestellformular gedruckt werden.

Ersatzteilbestellung

Betatigen Sie zur Ersatzteilbestellung den Schalter mit der Aufschrift <Bestellnotiz
drucken> und eine Ersatzteilinformation gedruckt. Voraussetzung ist, dal3 das
Ersatzteil oder mehrere Ersatzteile in der Tabelle markiert sind.

Eine Markierung ist an dem Sternchen links in der Tabelle zu erkennen.

Bestelnotiz drucken I Anzchrift wahlen I
Anzahl Einkeit Artikel Ersatzteinr |
Kugellager RKL 6001 ZZ
|l Stlck hettenrad £=12 B1 123634759
Kugelager RKL B001 Z7

Markierung eines Datensatzes

Einen Datensatz markieren Sie durch ein Doppelklick in der linken Tabellenspalte
neben dem gewiinschten Datensatz. Alternativ kann der Datensatz tber die rechte
Maustaste mit der Auswahl <Markierung umschalten> markiert werden bzw eine
Markierung wieder entfernt werden.
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Abschlusstext

Zum Abschluss eines Wartungsberichtes kann ein fest definierter Abschlusstext
eingegeben werden. Dieser Text ist fur alle Anlagenberichte gleich. Die zu/Abschaltung
erfolgt Uber den Schalter

Abschluss
Text

iz
" nein

unter Parameter/Druckeinstellungen. Die Vorgaben fir den Abschlusstext erfolgen in
dem folgenden Formular welches unter Einstellungen / Vorgaben und dem Schalter
Abschluss-Texte zu erreichen ist.

Systemstart E3
Abschluss-Text fiir
jede Anlage
Teile 1 |Gepr[]ﬂ weurde . Verragsvargaben

Teile2 |

Teile 3 |SDnstiges

Ieied |

Inhalt

Terminabfragen

Terminselektionen kbnnen nach vielen Kriterien erstellt werden. Es kdnne auf
Knopfdruck alle falligen Wartungen gezeigt werden, oder die Wartungen fir eine
Kalenderwoche. Auch Selektionen nach einem frei definierbaren Zeitraum oder
Nachselektionen sind mdglich.

Terminlisten

Je nach Bedarf, kdnnen unterschiedliche Terminlisten gedruckt werden. Terminlisten
konnen Anlagen betreffen, oder Komponenten.

Betrifft die Terminliste eine Anlage, kdnnen die hierzu gehdrenden
Anlagenkomponenten gleichzeitig mit aufgelistet werden
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Monatsiibersicht

Wrartungsdatum
Dezember Anlage Stapelanlage 28.12.2003
Bauteile zur Anlage
Komponente: Fuartal Wiartungsdatum: 29.01.2003
Komponente: Rollenbahn Wiartungsdatum: 20.09.2004
Komponente: Querfdrderer Wiartungsdatum: 20.10.2004
Komponente: Rollenbahn 2 Wiartungsdatum: 20.08.2004

Anders herum, wird eine Komponenten-Terminliste erstellt, kann bei einer
Komponenten die Anlage angezeigt werden, zu welcher dieses Teil gehdrt. Diese
Ausgabe kann etwas umfangreicher ausgestattet sein, den eine Ausgabe der
Komponenten-Daten ist mdglich.

Monatsiibersicht
rartungsdatum
2003
Januar Komponente: Portal 28.01.2003
Hersteller: Homa
Ty Super 5
Baujahr: 2003
Seriennr.: 789654
Inst-Daturn.:  20.12,2003
Standortinfo: Standortinfo, dieses Feld kann dber Parameter zu oder
abgeschaltet werden. Hier kann eine Information mit 200
Zeichen eingetragen werden. Dieses Feld ist nicht
identisch mit den Anlagen-Standaortinform
Anlage Stapelanlage
Anlagennr. 123486
Standort:  Dissen
2004
Januar Komponente: ¥-Kettenfdrderer ohne Anlagenzuardnung 28.01.2004
Typ: Chne Anlage f solo
Baujahr: 2003
Seriennr.: 4567
Inst-Daturn.:  29.01.2004
September Komponente: Rollenbahn 20.00.2004
Hersteller: Rollex
Baujahr: 2003
Seriennr.: B54852
Inst-Daturmn.: 20.12.2003
Anlage Stapelanlage
Anlagennr. 123486
Standort:  Dissen

Gleichzeitig kdnnen Sie auf das Erscheinungsbild dieser Monatsaufstellung direkt
Uber Parametervorgaben Einfluss nehmen.
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Vorgaben fiir die Terminibersicht

Homponernten- Homponerten- Komponerten- Anlagen- Anlagen-
Hersteller Typ Bavjshr Bezeichnung Kennummer
Lol T * ja * ja & ja @ ja
€ rein  rein  rein © nein © nein
Homponernten- Homponerten- Komponerten- Anlagen- Anlagen-
Setiennummer Inst-Ciatum Zeichnungznr Maschinennr Standort
* ja  ja  ja  ja @ g
© nein  nein  nein  nein © nein
Kempanenten- Zeitraum von... bis...
Standort
I ak Datum I 27.07 2002
¥ ja
£ nein bisDatum | 05082005

ok | [

||7 Diese Parameterauzwahllizte immer zeigen

Hierauf dieser Seite legen Sie fest, welche Felder in der Termindber sicht
der Komponenten angezeiat werden sollen,

Dieses Parameterformular kann automatisch vor jedem Listenausdruck aufgerufen
werden, um Einstellungen je nach Bedarf vornehmen zu kdnnen. Deaktivieren Sie
den Automatik-Schalter, erfolgt kein automatischer Aufruf. Zugang zu diesem
Formular finden Sie dann im Meni Drucken unter ,Druckvorgaben fur definierbare
Monatsaufstellung*

Anzicht | Drucken  Eenster  Adressen Hilfe

q K.omponenten / B autelldaten diucken
H Altergliste / Baujahraufstellung

e

—

zrsicht tonatzaufstellung der K.omponenten [£eitbereich einstellbar)
tonatsaufzstellung frei definierbar

ten

tonatzaufstellung mit Standort-Adresze

Bildausgabe 3

Wartungzbericht drucken [T abellenmarkierung)

Wartungs- nformationen fur den Techniker

Druckworgaben / Einstellungen

Druckyvorgaben fur definierbare Monatzadfs

IHN “

Werden die Parameter alle auf —nein- gesetzt, werden nur noch die
Komponentenbezeichnungen mit dem dazugehdérendem Wartungsdatum gezeigt.
Also kurz, knapp und Ubersichtlich.
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Wiartungsd atum
2003
Januar Komponente: Paortal 20.01.2003
2004
Januar Kompanente: X-Kettenfarderer ohne Anlagenzuordnung 20.01.2004
September komponente: Rollenbahn 20.09.2004
Komponente: Raollenbahn 2 20.09.2004
Oktober Komponente: Querftrderer 20.10.2004

Inhalt

Fallige Wartungen zeigen

In diesem Menupunkt sehen Sie alle Uberfalligen Wartungstermine, Termine, die bis zum
heutigen Datum hatten erledigt worden sein sollen. Es wird die Anschrift mit dem
Wartungsdatum gezeigt, oder auf Wunsch auch ausgedruckt. Haben Sie keine Anlagen,
in denen das Wartungsdatum vor dem heutigen liegt, erscheint verstandlicher Weise
auch kein Ausdruck.

Feldbeschreibungen
Bild-Feld

Die Funktionen zur Bearbeitung und Speicherung von Bildern finden Sie unter
Firmen-Logo einbinden Die beschriebenen Handhabungen sind auch fur Bildfelder
an anderer Stelle gultig. Ab der Version 5 gibt es aber auch einen zuséatzlichen
Schalter mit neuen Funktionen, die IThnen das einlesen eines Bildes erleichtern
sollen. Dieser Schalter ist ausschlieBlich zum Einlesen und Andern von Bildern
gedacht. Das eigentliche Bild-Menu erreichen Sie weiterhin durch einen Klick mit der
rechten Maustaste im Bildfeld.

Nach der Betatigung des Schalters —Bild einlesen- erscheint folgendes Bearbeitungs-
Fenster.
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Erldduler auzwalibr

_ |

bl

HI=

Gleichgiiltig ob Ihr Bild-Feld bereits ein Bild enthalt oder nicht, wird lhnen das obige
Fenster angezeigt. Der hier zunachst wichtige Schalter ist —6ffnen-. Nach der
Betatigung wird ein Auswabhlfenster gezeigt. Die Voreinstellung ist hier auf den
Dateityp *BMP gelegt. Wird ein anderes Bildformat gewtuinscht, wéahlen Sie das
entsprechende Format in der Zeile —Dateityp-

Bilddatei auswahlen ﬁll || LILIRIE BT
Suchen in: I@ Woartungkultix1ES j @I gl
Bilder & Info.brnp
Setup a Logo.brp
Zupacken a Diekthistorie20-120..brop

a Arlagen-Komponenten 70-20-216.bmp a Stammdaten20-20-216.bmp
&) BerichteT0:20-16.bmp
&) Historie20-70-516.bmp

2l | 13|
Dateiname: | Qifren I
D ateityp: I Bitmap [* BMP) j Abbrechen |

Cormpuserve-Bild (% GIF]
ST IE5 T LIPEG-Bid [JPG)

Klicken Sie die gewtnschte Datei im Fenster an und betatigen den Schalter 6ffnen.

Bilddatei auswhlen x| H Quelle ein
Suchen in: IaW’artungMultix‘IEE j ﬁl

1 Bilder EE ECOTHERM W TE. jpg
1 5Setup ESUCIWamh.ipg

1 Zupacken

B2 02763.pg

ﬁ aaparameter.jpg

‘E COTHERMWTC.jpg

D ateinarne: |EEE|THEF|MWTE.ipg Oifnen I
Dateitpp: IJPE G-Bild [ JPG) j Abbrechen |
Hilfe |

nach der Betatigung des Schalters —6ffnen- wird Ihnen der Inhalt der gewahlten
Bilddatei in der Vorschau angezeigt.
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Bilddatei auswihlen

Ldzchen |

-~ Bidarababr R aahin
T Thme Rl i1

B L LR H

IK: wafartunghdultix ERAECOTHERMWTC jpg Abbrechen

ek

Hilfe

handelt es sich um das gewiinschte Bild, verlassen Sie dieses Fenster Uber den
Schalter —OK--.

Bild speichern

Grundsatzlich werden Ihnen zum speichern eines Bildes drei unterschiedliche
Moglichkeiten geboten die da sind: Einbetten, Verknipfen und Kopieren und
Verknupfen.

Ez gibt mehrere Moglichkeiten, wie Sie das Bild mit dem
Drokument verbindan konnen.

€ Einbetten
mte Bild wird in das Dokument aufgenommen,

i:las Drokument enthal nur sinen Wenweis auf die D atei mit dern Bild.
€ Kopieren und Yerkniipfen

Dasz Bild wird it das Bildverzeichnis kopiert und dann mit derm Dokument
verknupft. Empfohlen bei Intermnet-Anwendungen.

ok | sbbechen | Hie |

Verwenden sollten Sie grundsatzlich nur die Funktion ,Verknupfen®. Fur die
Bildspeicherung sollten Sie grundsatzlich ein entsprechendes Unterverzeichnis des
Wartungsprogramms anlegen und z. B. ,Bilder* nennen.

i artung
» Dateiname
a| | Bider ;
T | =] adrzfm
& [4:) Adrallg.frm
I ] ADRDETAIL BER

Wenn Sie beabsichtigen bestimmte Bilder aus anderen Verzeichnissen ins
Wartungsprogramm aufzunehmen, dann kopieren Sie zunachst diese Bilddateien in
dieses Unterverzeichnis. Wenn Sie dann im Wartungsprogramm arbeiten,
verknupfen Sie das entsprechende Bild mit dem aktuellen Datensatz.
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Bild-Verknlpfungen

Einbetten

Betten Sie jedoch Bilder ins Wartungsprogramm ein, bekommen Sie mit der Zeit eine
Datei mit einer gigantischen Grof3e. Die Dateigrof3e ist dann im wesentlichen
abhangig von der Bilderzahl und Bilder GroRe.

Feld Kennummer/Anlagennummer

Die Kennummernvergabe erfolgt automatisch. Es wird immer zur am hdchsten
vergebenen Nummer, +1 addiert. Wurde von Ihnen z. per Hand, 900 eingegeben, ist die
nachste automatisch vergebene Kennummer 901! Jede Zahl wird nur einmal vergeben
werden, damit werden die Hilfsmittel einem Kunden zugeordnet. Diese Nummer dient
also zur festen Verbindung der Daten eines Kunden mit den Hilfsmitteldaten. Nach der
Ruckgabe eines Hilfsmittels von einen Kunden, kann das Hilfsmittel mit allen Daten wie
Wartungsberichten oder Ersatzteilen nur Uber diese eine Nummer, einen anderen
Kunden zugeordnet werden.

Feld Gebiet

Dieses ist ein Eingabefeld fur die Eingabe von den Kennzahlen des von lhnen
verwendeten Stadtplanes. Beachten Sie, dal3 Sie eine immer gleichbleibende Eingabeart
verwenden. A 7 oder A7 z.B. Das gewahlte Eingabeformat miissen Sie dann auch bei
der Fragebeantwortung in dem entsprechenden Menupunkt verwenden. Es kdnnen hier
maximal 5 Zeichen angegeben werden. Sie konnen Z.B. folgendes eingeben wie AB12.
Die Suchmdglichkeit kbnnte sein, bei der Fragestellung: In welchem Planquadrat soll die
suche erfolgen?

Sie geben nunan: CB12 Es wird im Quadrat CB12 gesucht ..B12 Es wird in allen
Quadraten gesucht, die auch B12 enthalten, wie AB12 B.. Hier werden alle Quadrate
angezeigt die ein B enthalten, wie B67

Feld Baujahr

In diese Felder schreiben Sie bitte die ganze Jahreszahl, also 1995 und nicht nur 95.
Dieses ist notwendig, um bei spateren Selektionen von Anlagen die z.B. alter als 10
Jahren sind, auch ein richtiges Ergebnis zu erhalten.

Feld Maschinenname

Zusatzlich zur Anlagenbezeichnung kann ein Maschinenname und Maschinentyp
eingetragen werden.

Der Maschinenname kann ausschlief3lich nur Gber eine Nachschlagetabelle
eingetragen werden.

Feld Maschinentyp

Auch das Feld —Maschinentyp- kann nicht manuell verandert werden. Die Eintragung
erfolgt beim Verlassen des Feldes Maschinenname, also mit Werten aus der
Maschinen-Nachschlagetabelle
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Feld Anlagen-Kennummer

Das Feld ,Anlagen-Kennnummer* ist nur in der Neueingabe editierbar und dient fur
interne Zuordnungsfunktion. In dieses Feld sollte nur bei der Programmeinrichtung
einmalig eine Startzahl (z.B 1456) eingetragen werden. Bei jeder Neuanlage wird
automatisch eine um den Wert +1 erhéhte Anlagen-Kennnummer vergeben.

Bei einer manuellen Eingabe wére eine Doppelvergabe von Nummern nicht
auszuschlieRen und sollte daher unterlassen werden.

Uber diese Anlagen-Kennnummer kénnen aber auch Anlagenkomponenten einer
anderen Anlage zugeordnet werden.

Beispiel:

Kunde Meier stellt seine erst ein Jahr alte Heizungsanlage von Ol auf Gas um. Die
gebrauchte Anlage wird bei Kunde Schmid installiert. Nun brauchen Sie nur noch
einen neuen Datensatz Schmid anlegen. Es wird eine neue automatisch generierte
Anlagen-Kennnummer vergeben. Nun &ndern Sie bei den Komponentendaten
Altanlage-Meier das Feld Anlagen-Kennnummer in die neu vergebene Nummer von
Schmid und schon sind diese Komponenten der Anlage Schmid zugeordnet.

M eldemodul

Das Meldemodul ist eigentlich kein Modul, sondern ein kleines selbststandiges optional
erhéltliches Programm. Dieses Programm wird in die Liste des Windows-
Autostartmanagers, eingetragen und prift dann bei jedem Rechnerstart, ob fallige
Wartungen vorhanden sind. Falls dieses der Fall ist, erscheit eine entsprechende
Mitteilung auf dem Bildschirm. So erhalten Sie sicher wichtige Informationen, ohne das
Wartungsprogramm starten zu mussen.

Eine weitere Mdglichkeit besteht durch die Einbindung in den Windows-Taskplaner
Hierdurch besteht die Moglichkeit einer Uberpriifung auch auf Rechnern die Tag und
Nacht laufen. Zusétzlich konnen Sie eingeben wann die Uberpriifung erfolgen soll. Hier
sind von Windows sehr viele Méglichkeiten gegebenen.

Installation des M edemoduls

Das Meldemodul besteht aus zwei Dateien, Wartdat.exe und Wartdat ini. Dieses
kleine Programm hat mit dem eigentlichen Wartungsprogramm absolut nichts zu tun
und arbeitet eigenstandig. Daher ist es sehr schnell und kann in die Autostartdatei
eingebunden werden, ohne morgens den Rechnerstart merklich zu verzégern. Wird
dieses Programm aufgerufen, wird nur im Feld Wartungstermine geprift, ob es féllige
oder bereits Uberfallige Wartungstermine gibt. Ist dieses der Fall, wird Ihnen in einer
Mitteilungsbox sofort angezeigt, wie viele Wartungen auszufihren sind.

Temmin-Check E3

Achtung:

E = zind fallige " artungen vorhanden (11

Handbuch Wartungsprogramm 71
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Diese beiden Dateien, Wardat.exe und Wartdat.ini kopieren Sie in das Verzeichnis
ihres Wartungsprogramms. Doppelklicken Sie nun auf die Wartdat.exe, wird ihnen
sofort angezeigt, ob Wartungstermine offen sind.

Die Eintragung/Aufruf iber Windows Autostart kann auf unterschiedlichste weisen
erfolgen. Das ist Abhangig von Ihrem System. Hier eine kurze Beschreibung.

Rufen Sie den Explorer auf, wechseln Sie ins Verzeichnis
Windows\Startment\Programme\Autostart

Im Ordner Autostart betatigen Sie die rechte Maustaste und wahlen in dem dan
gedffneten Fenster die Option NEU und dann Verknipfung

L] Ordner

g “erkniipfung

% Textdatei
E_j ticrozoft Wwaord-D okument
a Ulead Photolmpact Image

; @] wisy-tudia
Anazicht L= . . .
Microzoft PowerPoint-Prasentation
Ordner anpasser... [} CD Labeler Il Vorlagenseite
Symbale anardnen » Q CO-Druckerei - Datei
A srichten £ BC Dokument
B wirZip File

Aktualizieren
-,'ﬂ DR eport Dokumment

ﬁa’ StarQffice 7 Zeichnung

B ""'_";9"3"; *l:! Starffice 7 Prasentation
Buickgsngig Kopieren 46 siaimiffice 7 Tabell
+(E Stardffice ¥ Text D okument

Eigenzchaften i

In dem dann folgendem Dialog tiber DURCHSUCHEN gehen Sie zu lhrem
Verzeichnis mit dem Wartungsprogramm und wahlen dort die Datei WARTDAT.EXE.
Dann folgen Sie den Anweisungen bis Fertigstellen.

Eintragung im Task-Manager

Die gleiche Vorgehensweise wie zuvor beschrieben, ist bei einer Eintragung in den
Windows Task-Manager gegeben.

Nur hier erfolgt die Eintragung unter ,Geplante Vorgange*“ was aber zusatzliche
Vorteile mit sich bringt, denn die automatische Uberpriifung auf fallige
Wartungstermine ist nun nicht mehr an den Rechnerstart gebunden, sondern frei
definierbar.
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K.ormunik.ation

Systernprogrammme

Adreszhuch
E ditar

Synchronizieren

=
=
Ia
=
W
/]
=)

Internet-Prograrmme

[Interhaltungzmedien

EEO-4-A,

|

AR s =

L4 D atentragerbersinigung

g D efragrmentiening
DriveSpace

Geplante Yorgange

F.omprimierungz-Dienzt

ScanDizk
Systeminformationen

W artungz-Aesistent
Willkommen bei ‘Windows

e
B
N
&
iy
&
e
B

Das Meldemodul als Task hinzufligen

E3 Scheduled Tazks I =] E3
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Wechzelnzu  Favaorten \Weitere Optionen 2 |
> [ 4 ) ?
Zuriick AT AufiErts Auzzchheiden  Kopieren Eirfiigen Filickganaig
Adresse I@ Scheduled Tasks j | Links >
Tazk. planen | Machste Laufz... | Letzte Lau
EGepIanten Task hinzufiigen
Programmstart beschleg Mehrfache Planungs...  03:.00:00 D20.. MNie
&Wartung- atertragerbereinigu... Deaktiviert Deaktiviert Mie
EWartung - Programme: defragm...  Deaktiviert Deaktiviert Mie
@Wartung - ScanDizk Dreaktiviert Dreaktiviert Mie
Der COrdner enthélt
geplante Tasks fir
windows, Jeder Task
wird von Windows
Fectod wttes remalo e cin 4] | _'I
i

Auf der oben zu sehenden Seite klicken wir in die erste Zeile ,Geplanter Task
hinzufiigen. Der Taskmanager wird gestartet.

Bemarateid i gopdaid e Tuaka

Pt E IR TU T W RS W RN UYL )
Tik:

Rl ERE T TH T I T H) ST TR
pr hEna a0 okl e

Slzoan e ml heer ., unde WogEg
oid tezen

g I_','.'-. -.1:_1 I P |

Da fur das Meldemodul keine Installation tGiber ein Setup erforderlich ist, wird es auch
nicht in der Liste des Assistenten fir geplante Tasks aufgefihrt und wir missen
durch Betatigung des Schalters ,Durchsuchen” das Meldemodul manuell suchen.
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Nach der Betéatigung des Schalters ,Durchsuchen® wird uns eine Auswabhlliste zur
Verfligung gestellt. Hier wird das Verzeichnis ausgewahlt, in dem sich das
Wartungsprogramm befindet, und die Datei mit dem Namen ,Wartdat.Exe* Giber den
Schalter ,Offnen* tibernommen.

Programm fur die Planung auswahlen FE2
Euchen I I 'E WartungSHKE j gl

Warenein, frm WarenneL. frm WARTDY
WAREMLang. FRM Warmame.ind WARTD:
Warenrod MOD Wartdat. ber Warkdat.i
‘warenmod.prg "WARTDAT. dat “warkdat.i
warenmoda MOD [ Fwwartdat exe; WARTDS
WHRENMODA. PRG Wartdat frm WARTD:

! [ o
Dateiname:  |wartdat.exe Qffren I
Dateityp: IF'ru:ugramme j Abbrechen |

i

Hiernach werden wir gefragt, wann das Meldemodul aufgerufen werden soll.
e Tasks . X

Geben Sie einen Tasknamen ein. Der Task- und der
Programrmname konnen identizch zein,

Iwartdat

Taszk ausfuhren:

£~ Taglich

£ Wwichentlich

= Monatlich

= Einmalig

™ Beim Starten des Computers
™ Beim Anmelden

£ Zurick SETEN ahbrechen
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Nachdem der Meldeintervall eingtragen ist und wir den Schalter ,Weiter* betatigt
haben, kdnnen wir auch die Meldezeit und weitere Angaben vorgeben.

Asszistent fur geplante Tasks E3

wahlen Sie die Uhrzeit und den Tag.

Startzeit;

|:53 =

Task ausfiihren:
{* Taglich
™ An jedem ‘Werktag

o Jeden |1 _l; term Tiag

Startdatun:

|2D.DE.EDD4 'I

< Zuriick I Weiter » I .-’-\bbrechenl

Nun mussen wir nur noch den Schalter ,Weiter” und dann den Schalter ,Fertig
stellen® betatigen und es erfolgt in regelmafigen Intervallen die Uberprifung ob
Wartungen fallig sind, mit einer entsprechenden Meldung.

Inhalt

Datensicherung

Im Wartungsformular finden Sie nun einen neuen Schalter zur Datensicherung.

.

P HKEN-Wartung 4.0 - [Wartung?1]

£5] Tabele Bearbeten Suchen Ansicht Drucken Fenster Quick-Click  ‘orgaben Datensicherung  Hilfe

Vs aQQAQ K 4 b W dr k %o viizl@

stammdaten £ Standortdaten § Mess-Daten / Anlagen-Daten Y Auswahl /. Termine /A S Detail-Berichte / Wertrage

standort-Anschrift Anlagen 1 Mach
hodus: betrachten MName  [[peevmys 2| Kennummer

d
Anlanrn-Rrarheitinn [ i _ S e |_.

Bei Betatigung wird im Wartungsverzeichnis ein neues Sicherungsverzeichnis angelegt.

2 Sicherung_von_20030406_ur_0952 D ateiordrer 06.04.2003 0352
Ca Sicherung_vom_20030409_um_1725 D ateiordner 09.04.2003 1725
DESiu:herung_vu:um_EElDEEl#DEl_um_'l TR D ateiordner 09.04.2003 1726

Aus dem erstellten Verzeichnisnamen geht das Jahr, Monat, Tag und Uhrzeit hervor.
Von Zeit zu Zeit sollten Sie die alten Datensicherungen léschen.

Diese Datensicherung ist nur eine Ergénzung zu Ihrer Systemsicherung, die eigentlich
taglich, zumindest aber in regelméafRigen Abstéanden erfolgen soll. Sie kbnnen aber auch
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das komplette Wartungsverzeichnis kopieren und sichern. Dann haben Sie eine
komplette selbstandige lauffahige Sicherung.
Gesichert werden hiermit keine Unterverzeichnisse (z. B. Bilder, Farben, Dokumente)

Datenriicksicherung

Die Datenrucksicherung erfolgt durch ein Importieren oder Kopieren aller Dateien
aus dem Sicherungsverzeichnis ins Wartungsverzeichnis.

Achtung! Nie eine Sicherung aus einer alten Version in eine neue Version kopieren,
sondern nur importieren.

Update oder Sicherung einspielen

Werden vorhandene Daten ins Programm importiert z. B. aus einer alten
Programmversion sollten Sie ein Augenmerk auf die Anlagenkennummer haben.
Diese Nummer wird automatisch vergeben. Nach einer Sicherungseinspielung kann
es sein, dal3 bei der ersten Neueingabe diese Nummer von Ihnen manuell verandert
werden muf3.

Beispiel:

Im alten Programm war die letzte vergebene Nummer 510. Spielen Sie ein Update
ein, beginnt das Programm mit der Nummernvergabe wieder bei 1 o. a.

Sie missen nun bei der ersten Neu-Eingabe also manuell diese Nummer auf 511
setzen.

Ab der Programmversion 6.14 (April 2006) wird diese Kennummer automatisch aus
der Sicherung/Altversion ausgelesen. Da Sie aber eventuell auch mit einer alteren
Version Datenimporte durchfihren sollten Sie diesen Punkt auch immer Beachten.
Diese Anlagenkennummer ist wichtig fiir eine Zuordnung von Komponenten zu einer
Anlage.

Siehe auch Wichtiger Hinweis zur Datenricksicherung

und Datenrtcksicherung / Update

Datenimport

Datenimport aus Fremdprogrammen

Der Datenimport aus Fremdprogrammen bedarf schon etwas Kénnen des
Anwenders. Aus der Fremdanwendung muss zuerst ein Datenexport in eine
allgemein gultige Datei (z. B. Textdatei/ Ascii-Datei oder CSV-Datei) erfolgen. Die
einzelnen Felder sind in dieser Datei z. B. durch ein Semikolon getrennt. Diese vom
Fremdprogramm erstellte Datei kann dann vom Wartungsprogramm eingelesen
werden. Dieses klappt am besten mit der Adressendatei, denn hier werden die Daten
nur in einer Datei (ADRESSEN) abgelegt. Anlagendaten hingegen kénnen auch
importiert werden, ist ist aber nicht sichergestellt, dass auch alle Daten tbertragen
werden, weil Sie diese Daten in nur einer Tabelle oder Datei speicherten, das
Wartungsprogramm speichert diese Daten jedoch in unterschiedlichen Dateien
(ANLAGENDATEN, KOMPONENTEN, WARTUNGSBERICHTE, ERSATZTEILE
usw).
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Anwender des Wartungsprogramms haben unterschiedliche Griinde, Daten zu
importieren.
1. Die Adressendatei soll aus einem anderen Programm Gbernommen werden
2. Messdaten eines Messgeréates sollen eingelesen werden

Datenexport

Hier ist ein kleines Beispiel, wie Daten exportiert werden kdnnen und vom
Wartungsprogramm importiert werden. Im Prinzip ist die Vorgehensweise bei den
meisten Programmen ahnlich. Fir dieses Beispiel verwende ich eine Tabelle aus
Word.

Vorbereiten zur Dateniibernahme in Wartungsprogramm

Tabelle in einem Word-Dokument

Kniebel Hanno Dissen
Kay Wolfgang Halle
Stockhoff Paul Dissen
Grunge Herbert Dissen
Becker Jargen Halle

1.Schritt Tabelle markieren Menl Tabelle/Tabelle in Text

Jgatei Bearbeiten Ansicht  Einfilgen Format Extras | Tabelle Eenster 2

il Dokument? - Microzoft Word

AutoAnpassen

Vorbereiten zu

Uberschriftenzeilen wisderholen

E Gitternetzlinien ausblenden

Tabellengigenschaften. ..

J = -y | [} | fai a Favoriten = WgchselnijabE”B zeichnen L2
Cs bz Zellen einfiigen L - R TR L E A I - I A = A R " A I -

Loschen
Markieren

3 zellen verbinden

FEH zellen teilen. ..
Tabelle teflen

Datenexport
¥ Tabelle AutoFormat. ..
»

Fr‘tungsprogramm

Text in Tabelle. ..

Dissen
Halle
Dissen
Dissen
Halle

2. Schritt In dem sich nun 6ffnenden Fenster das Feld-Trennzeichen bestimmen.

Wahlen Sie Semikola.
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I
. Tabelle in Text umwandeld=] [ E3
l Text trennen durch ———————————
| " absatzmarken

' Tabstopps

| ¥ Geschachtele Tabelen urmwandeln

Ik I abbrechen |

Die oben Markierte Tabelle sieht nun folgendermaf3en aus:

Kniebel; Hanno; Dissen
Kay; Wolfgang; Halle
Stockhoff; Paul; Dissen
Grunge; Herbert; Dissen
Becker; Jurgen; Halle

3. Schritt Daten Speichern

Wechseln Sie ins Menu Datei/Speichern unter , es 6ffnet sich folgendes Fenster:

Speichern unter 7] x| '
Speichern in: I[:l Beschreibungen j - | @ * @ * Extras =

- j~$tenexport.doc
Datenexport. doc

Eigene Dateien

@

Faworiten

ﬁ_ Dateiname: IDatenexport.doc

n Speichern I

&bbrechen |

Dateityp: word-Dokument (*, dac)
Word-Dokument (*,doch
‘Webseite (*.htm; *.html)
Dokumentvorlage (*,dot)
Rich Te: st % rtF

LI oL

bl
silerwechsel * bt i

Speichern Sie den Text im Format Nur-Text (*.TXT).
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Fertig. Ihre Adressen Tabelle ist als Dos Datei mit der Extension TXT gespeichert
worden. Ahnlich funktioniert der Datenexport auch aus anderen Programmen. Sie
bestimmen wie und wo diese Textdatei gespeichert wird und wie die Trennzeichen
aussehen (in diesem Beispiel Semikola)

Wenn Sie nun die gespeicherte Dos-Datei 6ffnen z.B. mit Notepad

Sehen Sie folgenden Inhalt

& E xpo2.txt - Editor

Datei Eearbeitenlﬁuchen 2

[(niehel; Hanno; Dissen
Kay; Waolfgang; Halle
Stockhoft Paul; Dissen
Grunge; Herbert; Dissen
Becker; Jirgen; Halle

Den Inhalt dieser Textdatei kdnnen wir nun mit dem Wartungsprogramm einlesen.

Export aus Excel

Wenn wir nun unsere Daten in einer Excel-Tabelle haben und diese Daten ins
Wartungsprogramm exportieren mochten, geht es auch hier wieder Giber eine Ascii-
Datei.

F4 Microsoft Excel - Mappel

J Datei Bearbeiten Ansicht  Einfiigen Format Extras Daten Fenster 7

DEE SRY IBRT - &= &8
E9 | =|
A | E | C | D |
1
2
3
4 Hanno Knigbel  Yon-Menzel-Str 12 Dissen
5 Hans Miller Bergstr. 4 Osnabrick
5] Gerd Schrider  Waldstr. B Bonn
7

Zunachst wird hier der zu exportierende Bereich Markiert. Nur die Daten aus diesem
Bereich werden zunachst in das Ascii-Format konvertiert.

Handbuch Wartungsprogramm 79
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

E4 Microzoft Excel - Mappel

J Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Extras Daten Fenster ¢

DE2d RY ¢s2RL o- = A8 100

B4 | =| Hanno Kniebel
A B | C [ b |

1
2
3
4 Hanno Knighel Yon-MenzelStr. 12 Dissen
5 Hans Miiller Bergstr. 4 Csnabrick
6 Gerd Schrider  Waldstr B Bonn
7

Das mag sich schwierig anhoren, ist es aber nicht. Zur Ausfiihrung gehen Sie in das
Excel-MenlU Datei/Speichern unter

J@ Bearbeiten Ansicht  Einfiigen Format  Ex
_D = Gffnen... Strg+io

—_—

Speichern unter. ..

Eigenschaften

1 k:iWarkungr, . wWarkungs-Machweis . xls
Z kW arkunghulti: 1 EStFormular 7 xls

3 KW arkungh, . Warkungs-Nachweis, xls
4 [WARTUN, .\ artungs-fachweis., xls

w
¥ |

ISEEEEEEN

Excel stellt Ihnen nun mehrere Formate zur Speicherung zur Verfiigung.

Mustervorlage {*,xIt)

Text (Tabs gatrennt) (¥ bxt)

Unicodetext {* bxt)

Microsaft Excel 5.0/95-Arbeitsmappe (*.xls)

Microsoft Excel 97-2000 & 5.0/95 Arbeitsmappe (¥, xls

Speichern unter 2
Speichern in: Iﬁ Eigene Dateien j C | @ 'X ﬁf + Exfras -
Browser [:I Powerp
Carel User Files [Clsksverzeichnis
Dokumentation Haus (] Tsw
Eigene Bilder Cviskenkarten
Eigene Webs Clward
Elbracht | Zup Installationen
Exel Exportbeispiel.txt.csv
Faxe EHandyBigPack_SM.csv
FinePrint-Dateien ETest.csv
Hardcopy
Meine Fotos
MMeine Musik,
My eBooks
My Pickures
POF-Dateien
Dateinane: ITest.csv j n Speichern I
Dateityp: C5v (Trennzeichen getrennt) (*.csv) - Abbrechen |
-
=
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Wahlen Sie das Format CSV(Trennzeichen getrennt)(*.csv). Und betatigen, nachdem
Sie einen Namen fur die neue Datei vergeben haben, den Schalter Speichern. Der
Markierte Inhalt aus der Excel-Tabelle ist nun im CSV-Format in der neuen Datei
gespeichert. Der Inhalt der neuen Datei sieht nun wie folgt aus:

Hanno EKniehel;Von-Menszel-3tr. l2:Dissen
Hanz HMiller:EBergstr. 4;0snabrick
Gerd Schrioder;Waldstr. 6;:Eonn

In diesem CSV-Format wird ein Feldinhalt durch ein Semikolon getrennt. Dieses
Format/Datei kdnnen wir nun mit unserem Wartungsprogramm einlesen.

Datenexport aus Access

Exportieren aus Access

Eventuell haben Sie bereits Wartungsdaten in einer vorhandenen Datenbank wie
Access gespeichert . Diese Daten kbnne vom Wartungsprogramm meistens
tibernommen werden. Dieser Datenaustausch erfolgt iber eine Zwischendatei im
Textformat mit dem Semikolon als Feldtrennzeichen.

Grundsatzlich kdnnen alle Textfelder ibernommen werden. Ein Unterschied wird
wahrscheinlich in der Tabellenanzahl bestehen. Sie haben die Daten in nur einer
Access-Tabelle gespeichert (viele Felder) Im Wartungsprogramm werden die Daten
jedoch in vielen miteinander verknlpften Tabellen gespeichert.

Diese Tatsache stellt fir einen getibten ,Datenimporteur” keine Schwierigkeit dar,
denn Sie kdnnen im Wartungsprogramm selber bestimmen welche Felder in welche
Tabelle importiert werden. Datenverknipfungen (Hauptdaten mit
Komponentendaten) kdnnen nachtréglich erstellt werden. In wie weit dieses jedoch
sinnvoll ist, muss jeder selber entscheiden.

Ich beschreibe hier nur einen einfachen grundsatzlich Exportablauf aus Access. An
anderer Stelle wird dann der Datenimport mit dem Wartungsprogramm beschrieben

Datenimport ins W artungsprogram
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Microzoft Access

JQatei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Datensitze Extras Fe

J D Meu.., Strg+M
= Offnen... Skrg+C
Externe Matern F
Schlieffen
AnlagelD
E SREICHER Strgs 7 5
SEEIEhEtmUnEEr,. . g 10 W
' a 11V
Seite einricht 1d 3 :
@ Seitenansicht 1 Bl Wi
% Drucken... Strg+P 13 12PM:
= 282 1 5p
Senden an » ptoWert) 1]
Datenbankeigenschaften
1 I'\FinanzProfil DEYHausFin
2 D\acker\DemaokniebelDPL
3 Beispieldatenbank Mordwind
Beenden

Exportieren von Tabelle "Adrezzenliste’ nach

Speichern in: I 23 update

se®m @ X ciE

- Extras -

Hier den Namen der neuen
Exportdatei im Textformat

Dateityp wihlen angeben
{TXT oder CSV) \/
Da\e/ame

Indressenllste TET
I~ Autostart

IText Files txt i*.csvYyF kab;*.asc) @

Dateikyp:

J I Wit Formatisrung & speichem !
Abbrechen |
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E3 Textexport-Assistent Ed

Dieser Assiskent erlaubt es IThnen, detailiert anzugeben, wie Microsoft Access Ihre Daten
exportiert. Welches Exportformat machten Sie?

N

1
* M Trennzeichen - Felder sind durch Zeichen, wie z.E. Komma oder Tabulatar,
einander getrennt,

i te Breite - Felder sind in Spalten angeordnet, die durch Leerzeichen unterteilk
Sini

Beispielexpoﬁqmat:

1[i: "Hanno™ " "Enichel™; "39Z01": "hissenT; e e e

EZ:"Inge";’ srrerprer

:"Eniekhel™ ;49201 "Dissent e

Weitere, ., Abbrechen < prach I Weiter = I Eertigstellenl

5

Welches Trennzeichen unterteilt Ihre Felder? Wahlen Sie das passende Trennzeichen aus,
und beobachten Sie unten in der Yorschau, wie sich der Text dadurch andert.

B Textexport-Azszistent

Ww'ahlen Sie das ichen aus, das Ihre Felder unterteilt:

~ Komma  { Leerzeichen .ﬁ.nderes:l

™ Feldnamen in erste¥eis einbeziehen Textbegrenzungszeichen: I" 2 I

1:"Hanno: " : "Eniyehel™: "49201";: "hisgen ™z rrarrarrrorrmrarmrrd a
EerInger: " "Enickel™: "49201"; Thiggen T My,

Trennzeichen Semikolon

wihlen

1=
2 3
Weitere, ., I .ﬁ.bbrechenl = Zuriick I Weiter = I Fertig stellenl

Inhalt

Datenimport ins Wartungsprogram

Dazu gehen wir in das Menl Tabelle/Datensatze importieren
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P HKN-Wartung 4.0 - [Adressen?1]
Tabelle Bearbeiten Suchen  &nsicht  Fenster  Hilfe - Postleitzahlen

Datenzatze importieren... ‘

. w4 px ¥ |
Datenzatze expartiergn. .. q 4P Madr ,ﬁ
Drucker einiichten... Lisatze

Arnwender-Einstellungen. .
s ADRESSEN Le

Beenden
| Datersatzandem | |5onstige Herr
|_Anderung speichern | SW \Wartungsprogramm

7
Name | ?lkniebel

TTADRDMIERT s lHanno

Gewerk |
o b henyal St 19
Der Importassistent wird getffnet
Import-Pladfinder: Datenquelle bestimmen |

Bestimmen Sie den Typ der zu imporierenden Daten. Sie haken
die Wahl Zvwischen nativen datael Treibern und den
ODBC-Datenguelen hres Systems.

<&utomatische Bestimmung des Datenformsts=

Text-Dateien (Mativer dataleh Text-Treiber (* fd)
"b( TDB-Tabellen (Mativer datavvielh TDB-Treiber (*.dat)

“isual FoxPro-Datenbank(Microzoft Yisual FoxPro-Treiber)
“isual FoxPro-Takellen(Microzoft YWisual FoxPro-Treiber)

dBaze Dateien - WordiMicrosoft dBase VFP Driver (*.dbf))
FoxPro Dateien - Woard{Microsoft FoxPro WFP Driver (*.dbf)

W= Access 97-Datenbank(Microsoft Access-Treiber (*.mdt

“izual FoxPro Tables(Microzoft Visual FoxPro Driver)
“isual FoxPro DatabaseiMicrosoft Visual FoxPra Driver) LI
Falls Sie eine Datenguelle von datavveb geswahit haben, tragen
Sie hier hitte den Dateinamen gin.

[ Tesd-Dated cder TOB-Takelle (* THT,* DAT)

Hilte | 4 | > | Abbrechen |

Wie Sie sehen gibt es viele Importformate zur Datenibernahme. Im Beispiel wahlen
wir die Automatische Bestimmung. Wé&hlen den Schalter Durchsuchen um unsere

Datenquelle einzulesen.

oinen S ET Y
Suchen in: Ia Beschreibungen j gl

EwupoT ket

D ateinanme: IEHDDZtHl Dfnen I
D ateityp: ITer:t-Dalei j Abbrechen |
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Wir wahlen unser Importdatei

Import-Pladfinder: Datenquelle bestimmen

Bestimmen Sie den Typ der zu importierenden Daten. Sie haben
die Wiahl zwischen netiven datavWeb Treibern und den
ODBC-Datenguellen Ihtes Systems,

=Automatizche Bestimmung des Datenformats=

Text-Dateien (Mativer datavvieh Texd-Treiber (* 1))
'"'b( TDB-Takellen (Mativer datatieh TDE-Treiber (*.dat])

“izual FoxPro-Datenbank(Microsoft Yisusl FoxPro-Treiber)
Yizual FoxPro-TabelenMicrozoft Visual FoxPro-Treiber)

tBasze Dateien - Word(Microsoft dBase WFP Driver (*.dif))

FoxPro Dateien - Word(Microsoft FoxPro WFP Driver (*.dbf)

MS Access 97-DatenbankiMicrozoft Access-Treiber (*.mk
“isual FoxPro Tables(Microsoft Yisuwal FoxPro Driver)

“izual FoxPro DatabazeMicrosoft Visual FoxPro Driver) LI

‘“ Fallz Sie eine Datenguelle von dataieh gewahtt haben, tragen

Sie hier bitte den Dateinamen ein.

I K- 'Beschreibungen'ExpaoZ txt

Hilte | 4 | 9 | Abbrechan |

Die Datei wird in den Importassisten tbernommen. Wir schalten nun unten auf weiter
(Pfeil)

Import-Pfadfinder: Format der Textdatei

Yarschau
](niebel; Hanno, Dissen il

Kay, Walfgang; Halle

Stockhotf; Paul; Dissen

Grunge; Herbert; Dissen -
[~ Die erste Zeile enthalt dis Spattennamen

Die Textdatei liegt im Die einzelnen Felder sind durch
dm folgenden feichensatz folgendes Leichen getrennt

% ANS| 0AInciows) {+ Semikolon ("

= QEM (DOS) £ Komma ")

{~ Zeilenwechsel

Hilfe ; 4 | » | aborechen ;

nun wird uns die Frage nach dem Trennzeichen gestellt, wir hatten ja das Semikola
gewahlt und tragen es hier nun ein. Als Zeichensatz wahlen wir ANSI(Windows) um
auch die Umlaute richtig einlesen zu kénnen. In der Vorschau sehen Sie auch schon
unsere Daten. Und nun wieder weiter betétigen

Nun kommt etwas Arbeit auf Sie zu. Da in unserer Text-Datei keine Spaltentitel Sind
mussen Sie wissen in Welcher Spalte was steht, und welchem Feld Sie den Inhalt
zuweisen mochten. Die Zuweisung nehmen Sie manuell Gber den Schalter
Zuweisen/Entfernen vor., nachdem die Felder in den Fenstern markiert wurden
Keine Angst, es muss nur die erste Zeile der Text-Datei den Feldern zugewiesen

werden!
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Import-Pfadfinder: Spalten zuweisen

Bestimmen Sie nun, in welche Felder die Daten eingelesen
werden, indem Sie jedem Feld der Zietabelle das gewiinsche
Feld der Queltabelle zuweisen.

Felder der Gueltabelle

1. Felt: Knishel ZuwveizervErtternen |
2. Feld: Hanno
3. Feld: Dissen Felder nach Mame zuweizen |
' Mach Reihenfolge zuvweisen |
Alle ertfernen |
Felder der Zieltabelle und ihre Belegung
Mame ;= 1. Feld: Kniebel 3
“arname

Fusatz
Stralie

pLZ
Wﬂ
Hilte | 4 | » | Apbrechen |

Die folgenden Fenster fur Filter usw. werden mit weiter Gbersprungen. Fertig

Und nun sehen Sie das Ergebnis. Alle Daten wurden Gibernommen, die vorhanden
bleiben bestehen.

0= |

= |
boarr - J 2ezzier .
=z epheshrelning |
LNMMAIR Jargir
o — | L.zl
Ll Trahadicil i chgpokd
- cndznourz e Sermlkar e
F T ﬂ Ha = Huna: arnams I Tclaon FaE
L F= | ~ IO durgen ]
2 Grngs Hinrhined
T2 o
J Ky Whullynngy
Foax Hribebec | Hanro DRM N (isaMEM [
» | Hrimatesl 1lanra
Handy s F 17 Bkl Poul
E-HMuil [ =

Wie ein Datenaustausch (auch Gber mehrere Dateien) erfolgt, lesen Sie im nachsten
Kapitel

Installation fUr Umsteiger und Aufsteiger

Bei einer Versions-Umstellung sollten Sie folgende Installationsschritte unbedingt
beachten!

Sichern Sie vor einer Installation das Komplette Wartungsprogramm ! Anschliel3end
fuhren Sie folgende Schritte aus
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1. Das vorhandene Verzeichnis benennen Sie um in Wartungsprogramm_ alt

2. Installieren Sie die neue Version ins Verzeichnis Wartungsprogramm (wird neu
angelegt)

3. Starten Sie wie gewohnt das Wartungsprogramm, Sie dirften sich nun in der
neuen Version befinden.

4. Importieren Sie nun die Daten aus der alten Version (befindet sich nun ja im
Verzeichnis Wartungsprogramm_alt) mit folgend beschriebener Vorgehensweise.

5. Gehen Sie auf die Seite fur die Einstellungen und betétigen dort den Schalter fur

Datenimport
Recht-Code:  111-121110 -020702 10001
Marne Jniebel Ahsenderlogo Meueinrichtung
Yorname JHanno Kompl Import | |
Strake [von-Menzel-Str. 12 N ———
vorhandene Daten
FLZAOrt |49201 pissen aus anderer Quelle

einlesen

Telefon 55421!‘212‘1 L I el
Fax 55421 JG29 CFax. Fax:

Sachbearbeiter |HannD kniebel

Bild=chirm-Aufl&sung Bildformat im Report

& B00xE00 110 110
|| RE-Prifix | aktuelle Einstellung: YWo2- | Wishrung  [Eura  1024x768 45 45

IV sutomatic
|| Hinweize Iak‘tuelleEins‘telIung: Ja | | Ahschluss-Texte I

Randeinstellungen fir Firmenpapier  Info zu Randeinstellungen
OR = Cherer Rand (fir Formularpapier verdnderbar)
15|15 OR 20 |20 RF  LUR = Unterer Rand (fir Formularpagpisr veranderbar)
’— FR=Rechter Rand und LE=Linker Rand solten nach Maglichkeit nicht
w n UR 20 |20 LR werdndert werden. Listen die Tabellenzeichnungen enthalten, kénnten
werzerrt wiedergegeben werden. Standardwerte stehen neben den Feldern

Externes Programm fir Terminverswatung |"E:\Programme1.h-1icrosoﬂ OfficeIfficevDUTLOOR EXE" FSELECT Outlook: Malender

||_?_ Arbettsprotokoll fir HEMN-VWartung || Freischaltung ASl speichern und schlielen | Regis‘trierungl

In diesem Formular wwerden die Daten, die verdnderbar und fir lhren Arbeitsplatz (MNetzversion) relevant sind, angegek

Schalter fur den Datenimport

Meueinrichtung
Kompl. Import IJ

alles lGzchen und

vorhandens Daten

aus anderer Guelle
einlezen

Nach einer Sicherheitsabfrage mussen Sie fir jede Tabelle die Daten neu einlesen. Der
einzulesende Name der jeweiligen Tabelle wird Ihnen als Hilfe angezeigt.

Sicherheitzabfrage E3

@ Soll das Programm new eingerichtet werden und alle Tabelleninhalte geldscht werden?

Ahbrechen |
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Zweite Sicherheitsabfrage
Sicherheitzabfrage

@ Sie logchen nun alle Daten in diesem Programm

Abbrechen |

S|

@ Bitte die Qelendate 'WARTDAT dat wahlen, Dateityp TDE einstellen

Hier den gemerkten Datentyp wéahlen, dann den Schalter Durchsuchen betétigen

Import-Pfadfinder: Datenquelle bestimmen

Bestimmen Sie den Typ der zu importierenden Daten. Sie hakben
die Wahl zwischen nativen datavveh Treibern und den
QODBC-Datenguellen Ihres Systems.,

Text-Dateien (Mativer dataiveb Text-Treiber\(* =)
TDB-Tabeler (H TOB-Treik j)]

"’b( M5 Access 97-Datenbank(Microsoft Access.) r (* mddk

Text-DateieniMicrosoft Text-Treiber (* izt * czan
wigual FoxPro-Datenbank(Microzoft Yisual FoxPro-Treiber) ||

Wisual FoxPro-TabellenMicrozsoft Wisual FoxPro-Yreiber)
dBaze Dateien - Woard(Microsoft dBase VFP Drivey (*.dbf))

FoxPro Dateien - WordiMicrosoft FoxPro YFP Drivar (*.dbf)ﬂ
Fallz Sie eine Datenguelle von dataeb gewedhlt habkn, tragen
Sie hier bitte den Dateinamen gin.

| TDB-Tabelle (* DAT)

Durchsuchen... |
Hilfe | 4 | b | Abbrechen |

Dann das Verzeichnis des gesicherten Wartungsprogramms wahlen und Schalter 6ffnen

betatigen
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Offrien i B |

Suchen in: IaVDFGWQ ;I | I |=_ﬂ|(| I I
Hechnungenz alt
Standardartikel 3 Zugangskontrolle
WS artunghdulti Spztem. DAT
wlartungProd Test.DAT

WS artungs ani
W artungS ani=alt

4 I3

D ateiname: | Offrien I
D ateityp: ITDB-T abelle LI Abbrechen |
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Dann den gemerkten Dateinamen wahlen

EIEE|
Suchen in: IEWEHUHQSPTDQTN = ﬁl

=] PADRESSEN.DAT Rechsys.dat ‘waren DAT
%] Paraloka DAT Suzlokal dat Warenaus. DAT
%] Pirnfodat DAT Suztemn. dat . rtdat. dat
% Plzart. dat |lzerzys dat W artzys. dat
%] BECHNUNGEN.DAT Vertrag DAT \Whericht DAT
RECHMUNGEMKOR.DAT ] Varsys.dat Zieldat. DAT

4 1 i
Dateiname: |Wartdat.dat | Offnen I
D ateityp: I TOE-Tabelle =] Abbrechen |

Dann weiter

hnvport-Pladfinder: Datenquelle bestimmen

Bestimmen Sie den Typ der zu importierenden Daten. Sie haben
dig Wahl zwizchen nativen dataveb Treikern und den
ODBC-Datenguellen lhres Systems.

=Automatische Bestimmung des Datenfarmats= Y

nb Texd-Dateien (Mativer datsvwiebh Text-Treiber (* 1))

TDB-Tabkellen (Mativer datawebh TDB-Treiber (*.dat))
M= Access 97 -DatenbankiMicrosoft Access-Treiber (*.mdk

FoxPro-DateieniiMicro=soft FoxPro-Treiber (* dbf))
ext-DateieniMicrosoft Text-Treiber (* xd; *.csv)

eien - Ward(Microsoft dBase VFP Driver (*.dbf))
ien - Ward(Microsoft FoxPro %FP Driver (".dbf)LI

Hilfe | 4 | » | Ahbrechen

Keine Eingabe und weiter

Pazzwort angeben Ed I

Geben Sie hier Passwort und Schilizsel der Quelle
ah.

Pazswart ||

Ok | abbechen | Hife
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Felder nach Name zuweisen

Import-Pladiinder: 5palten zuweisen

Bestimmen Sie nun, in welche Felder die Daten eingelesen

'"'b( ZuwveizeniEntfernen I

“Yorname

Hennummer |Fe|der nach Matme zuweisenél
Brennstoffart
At Mach Reihenfolge zuweisen I
Stralze
PLT LI Alle ertfernen I
Felder der Fietabels und ihre Belegung
_
“Yorname
Hennummer
Brennstoffart
Art
Stralie LI

Hilfe | 4 | 4 | Abbrechen |

und weiter

Import-Pfadfinder: Spalten zuweisen

Bestimmen Sie nun, in welche Felder die Daten eingelesen
wweerden, indem Sie jeden Feld der Ziekabele das geveinsche
Feld der Queltabele zuseisen.

Felder der Queltabells

e
WOFMEme
K,

EMMUMIME?
Brennstoffart
Art

ralie

ZuweiseniEntfernen

Mach Reihenfolge zuweizen

Felder nach hame zuweizen |

j Alle entfernen

ieftabelle und ihre Belegung

WOPMEmE (= Yo
Kennummer ;= Kenhymmer
Brennstoffart := Brennstoffart
Art = At
Stralie = Strale

Hilfe | 4 | 9 | Abbrechen

|
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Keine Eingabe und weiter

Import-Pfadfinder: Selektion eingeben

T

und weiter
Import-Pfadfinder: Import durchfuhren

e PR I
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Archikop.dat Aufzyps.dat
Archiv.dat Auftrag DAT
Artikel dat Bauteile.dat
Atizys.dat Ersatz. DAT
artsi DAT Infadat DAT
0
D ateiname: | iffnen I
Dateityp: ITDB-TabeIIe ;I Abbrechen |

Offnen K E
Suchen in: Ia W artumgzprogramm_alt j ﬂ

Arttemp. dat F.alender. dat Kompaonen DAT
KDARBEITEN.DAT Liefem DAT

Fodaufsps. dat Logdaten.dat
KDAUFTRAG.DAT Loginf.DAT
kD aren.DAT Messung. dat
kommer DAT Notiz.dat

O A
D ateiname:; IB auteile.dat Ciffren I
Dateityp: ITDB-T ahelle j Abbrechen |
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usw

AnschlieRend durften alle Daten Gbernommen sein. Bitte Uberprifen Sie unbedingt alle
Dateien auf vollstandigkeit! Das alte Programm aber lassen Sie vorerst noch unbedingt

im Sicherungsverzeichnis, bevor es dann endgultig geléscht werden kann.

Inhalt

Multi-XG

Die Version Multi-XG hat zuséatzlich Eingabemaoglichkeiten fir den Fall, das Sie das
Wartungsprogramm nicht nur zur Wartungsverwaltung, sondern auch zur Geréte-
Dokumentation verwenden méchten. Standardmafiig sind folgende Detailmasken
vorhanden, die aber nach lhren Vorgaben erweitert werden konnen.
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Wartungsgruppen

Das Feld ,Wartungsgruppen® ist eigentlich fur die v. g. zusatzlichen Eingabemasken
geschaffen worden. Wenn Sie aus der Feldauswabhlliste einen Wert wahlen und
anschliel3end den Schalter fur die Detail-Neueingabe wahlen, wird sofort die

entsprechende Geratemaske geoffnet.
Details

o IFahrzeug i

Details

eartungsgruppe
Getriehe

wwetere Details I Meus Details I

Naturlich kdnnen Sie aber auch beliebige Begriffe in dieses Feld eintragen, nur
stehen Ihnen dann nicht die zugehoérigen Geratemasken zur Verfiigung. Es sei denn,
dass Sie bengtigte Masken bestellt haben und diese im Programm bereits integriert
sind. Zusatzlich gibt es noch einen Schalter fur eine Nachselektion auf dieses Feld.
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Multix...

Aufbau der Version

Wartung Pro-2 enthalt eine Kundenverwaltung. Alle Eingaben und Abfragen sollen
Uber diese Kundenverwaltung laufen. Wartung Pro bietet Ihnen eine extreme
Verwaltungstiefe. Hierdurch bedingt ist es unbedingt erforderlich, dass der Anwender
den Uberblick nicht verliert und sich immer bewusst ist an welcher Stelle er sich im
Programm befindet. Um immer den Uberblick zu erhalten, lesen Sie bitte diese
Beschreibung gut durch.

Aufbaustruktur

Adressen

A " "

Wartungsbericht

Kundenverwaltung Vertrage Anlagendaten [€—

Reparaturbericht

T

Ersatzteile

Bei dieser Grundstruktur ist natirlich auch die Sicht aus der einzelnen Tabelle zu

betrachten. Aus der Tabelle Kundenverwaltung wirde es dann wie folgt aussehen
wenn ein Kunde mehrere Vertage abgeschlossen hat

Vertrag 1 «—— Anlagendaten

Kundenvervaltung

¢——{ Vertrag2 |4¢—— Anlagendaten ¢——— ] usw.

A

< Anlagendaten

Vertrag 3

Fur Vertrag 1 kdnnte es dann z.B wieder aufgeteilt werden wenn in diesem Vertrag
mehrere Objekte eingeschlossen sind

Anlanendaten 1

.«
Vertrag 1
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<4— Anlanendaten ? — usw.

™~

Anlanendaten 3

Diese Aufteilung geht immer weiter fur die jeweils untergeordneten Tabellen. Es ist
also eine Baumstruktur.

Ein Quereinstieg, also direkt zu den Anlagendaten ist auch méglich und unter
Umstanden sinnvoll wenn bestimmte Selektionen vorgenommen werden sollen. Die
entsprechenden Funktionen missen Sie einfach ausprobieren und testen.

Dieser kleine Strukturausschnitt hat Ihnen zeigen sollen, wie die Tabellen und Daten
miteinander verknupft sind. Dieses ist aber erforderlich, da alle Daten einem Kunden,
bzw. einem Vertrag zugeordnet und von dort aus abrufbar sein sollen.

Kunden- und Vertragsverwaltung in MultiX-2

Wenn Sie mit der Version MultiX-2 arbeiten, bei der die Vertragsverwaltung im
Vordergrund steht, beachten Sie bitte unbedingt, dass die Neueingabe von Anlagen-
Daten auch wirklich den Vertragen zugeordnet ist.

Der Ablauf ist folgender: Im Formular der Kundenverwaltung wahlen Sie den
gewunschten Kunden aus. Im unteren Bereich sehen Sie die dem Kunden zugeordneten
Vertrage. Uber den senkrechten Schalter neben der Tabelle gelangen Sie zu den
Vertragsdaten
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Das Formular der Vertragsdaten zeigt Innen den Vertragsinhalt. Nur Uber dieses
Formular sollten Sie dann auch die Objektdaten eintragen, auch wenn kein Vertrag
besteht! Dadurch wird ein Objekt einem Kunden Zugeordnet ! Bei einer Neueingabe an
anderer Stelle erfolgt keine Zuordnung zu der Kundenverwaltung, sondern eine
Zuordnung zu der Objektverwaltung.
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Inhalt

Vertragsart

In der Neuanlage eines Vertrages bestimmen Sie die Vertragsbezeichnung oder Art. Um
spater bei Selektionen auch immer auf die gleiche Bezeichnung zugreifen zu kénnen, ist
es sinnvoll, die Vertragsbezeichnung aus der Nachschlagetabelle zu Gibernehmen. Wenn
Sie in der Neuanlage das Feld Wartungsvertrag betreten, betatigen Sie den nun sichtbar
gewordenen Schalter in diesem Feld.
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Kostentr&oer Mitteldeutscher

Rundfunk il
Springerstrake 22 - 24 )
Or
Kunden-Mr.
unden-fr | Y
“erragsnr | G
“Yerragsdatum | Wi
“ertragsdauer |
Kindigungsfrist |

EALTUNG S Yertran | S

Anlagenart

1
Betrag I " Vedragspreis EIS

" Einzelpreis Inter

Zahlungs Faligkett |

Nach der Betatigung, wird Ihnen die Auswabhltabelle zur Verfigung gestellt. In dieser
Tabelle wahlen Sie den gewlinschten Begriff und verlassen das Fenster ber den
Schalter ,OK" unten rechts im Fenster. Ist die gewiinschte Vertragsbezeichnung noch
nicht vorhanden, tragen Sie das neue Wort in die Tabelle ein. Die Neueingabe erfolgt
Uber den Schalter ,Neu*, auch unten rechts im Bild.

B 4 W A TR T T (NN

A A IS A |

et ode- L eir gakan ard Caerae A ar. (T ” oL, e || [

Nach der Eingabe aller Vertragsdaten, wird auch dieses Formular wieder Giber den
Schalter ,OK" unten rechts im Bild verlassen.
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Wartungen im Elektrobereich

Wer bis heute mit den Protokollen des ZVEH gearbeitet hat, kann sich die Dateneingabe
ab jetzt etwas vereinfachen.

Bestimmte Daten missen eigentlich nicht neu aufgenommen werden, wenn keine
Anderungen statt gefunden haben. Ist eine Anlage erst einmal fest angeschlossen
werden sich die Zuleitung, Verteilung, Stromkreisnummer usw. kaum andern. Fir diesen
Fall kbnnen die Daten Fest zugeordnet werden.

Elektro-Craten

E-Verteiler |Hauptvertei|ung im Keller

Stromkreis-hr 12

Stomkreishezeichnung |Heizung

Leitungzart MY 3 x5 gmm
Sicherungstyp L=-Automat B16
Fl-Schutz 40/ 0,03

Mernnspannung 230 Y
Stromautnahme |
Leistungsaufnahme

Lediglich die Messdaten aus Uberpriifungen z. B. den E-Check miissen Sie in die
Messwertetabelle eintragen.

Fur den Fall von Ortverénderlichen Anlagen und Geraten beinhaltet die
Messwertetabelle jedoch auch die Mdglichkeit die v. g. Werte auf zu nehmen kénnen je
nach Bedarf dann zu — oder abgeschaltet werden

Die Elektrodaten kdnnen Sie in der Multix-2 Version an drei unterschiedlichen Stellen
eintragen!

a. In der Stammdatendatei
b. In der Komponentendatei
c. In der Messwerttabelle

Handbuch Wartungsprogramm 100
Stand: 27.12.2006



Beschreibung zu den Wartungsprogrammen

Der Eingabeort dirfte Anlagengré3en-Abhangig sein. Handelt es sich um ein Einzelgerat
erfolgt die Eingabe bei den Stammdaten. Handelt es sich jedoch um eine Anlage mit
mehreren Komponenten, erfolgt die Eingabe in der Komponententabelle der
entsprechenden Komponenten zugeordnet. Erfolgen wiederkehrende
Kontrollmessungen, werden die Werte in der Messwerttabelle hinterlegt.

Statizche Elektrodaten
Dratum Stramkreis Stramkreis- Leitung [ Kakbel Cberstram-
Mummer Bezeichnung At Typ Schutz
24122003 123456 Kiche undWohnzi |Mym L=2512345 | Sicherungsautoma
Melidaten
Dratum Rzch Rzch Umess Fehlerstrom-Schutz Ri-Ohm | Ri-&
Chm A W I SRR, I ma Imezs m
24 122003 S00000 [ 222222 | 555555 Arnt-aaaaana |In-nnnnn |mess-sss 100111 wenriny

Zu jeder Komponente kénnen die Messdaten ausgegeben werden wenn dieses
gewunscht wird. In den Parameterinstellungen aktivieren Sie hierzu ,Messdaten

drucken”

Parameter ! Druckeinstellungen
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Hier sehen Sie nun ein Musterausdruck aus der Stammdatenbearbeitung
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Anlagendaten

nachstes Wartungsdatum: 11.10.2003

Name: ... KniebelHanno
Strate: . Von-Menzel-Str. 12
Ot Dissen

Tel:.... 0542172121

Hauptvertailung Strombkreis-Mr 2
EBezeichnung: Kellerkreis Leitungsart MYM 3% 1.5
Mgcrstromschutz. B16 Fehlerstromschutz: 40 /0,03

Bauteile
Kamponente:

Liifter 3

Hersteller: Maico Typ:
Leistung: Baujahr:
Seriennummer: 65412

Ersatzteile

05.10.2003 Machlaufrelais

Komponente:  L{fter 1
Hersteller: Maica Typ:
Leistung: Baujahr:
Seriennummer: 1234

heldaten

Datum Fehlerstrom-Schutz
In AR A I m& Imess m

25122003 , 40/0,03 0,02

Naturlich kdnnen Sie auch nur die Daten einer Komponente mit den Messdaten drucken.
Auch ist, wie Sie erkennen kénnen, die Tabelle aufgeteilt in Statische Elektrodaten und
Messdaten.

Hilfsmittel x|

Parameter / Druckeinstellungen

Hier bestimmen Sie die Daten, die auf der Anlagen-Druck-
Anzoabe erscheinen sollen.

Hirreveiz: nicht immer sind alle Einstellungen fir den aktuellen Dryck re

Ausywahl der Abschluss _Eerict‘rte
Papierart Text Uberzicht drucken
{+ Blankopapier i ja i« ja * ja
" Formpagier % nein " nein = nein
Detaillierter Info-Feld Standor-Inta
Wartungshericht
|| *ia % ja
* ja i i .
e " nein " nein % nein " nein
nein
his maximal
... Tage zurlick

Die markierten Parameter haben folgende Bedeutung
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1. Mess-Daten drucken zeigt die Tabelle mit den Messdaten

2. Tabelle mit E-Daten zeigt die sich normalerweise nicht &ndernden
Elektroinformationen zu einem Gerét. Es Handelt sich hierbei um Eintragungen
die in der Tabelle Messung vorgenommen wurden.

3. Elektro Daten beinhaltet die Elektroinformationen die zu einem Gerat eingetragen
wurden, die sich nicht &ndern. Zur Eingabe dieser Werte sind Felder im Formular
vorhanden. Ist eine Eintragung erfolgt ist es meistens nicht notwendig, diese
Werte noch unter Messdaten einzutragen.

'-Haupldatun 4 Wieees ciatwr T mrichbe YUibersicht urd Termines ¢ Warung | Borechnungsinfprmationen _

Komponenten- Daten e

B =" dy il \'."am.l'bgstern'ln
i e A T renner F e
e e wetungsasten | 11,10, 2004
K Ohtober
ﬁaujelr 1oCm ‘I-P‘JI 1 I 2

Serimrawammer 123
1Al anoneatam 01,01, 1909
Aniagentundenzuordramg

L siLim wahlen

knimbel Hanno
E won-henzel-Sir 12

40007 CesSen

O=21L2121

KM oreaten-BEarhening
Diatenesatr andam |

Andeng seetiten | PR [ Ferdie | T | ™
[r———_ e ey Bidane 12

Normalerweise werden Sie also nur ein Parameter fir die Elektrodaten setzen.

Tahelle mit Elektro
E-Dsten Daten

i ja i+ ja
" nein " nein

entweder oder
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Multi-2
g
Elekire

Elektro
Daten
* ja

" nein

Tabelle mit
E-Daten

% ja
£ nein

—

Geratedaten
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Gerdtedaten
nachstes Wartungsdatum: 08.10.2003
Komponente: Liifter 1
Hersteller: Maico
fodell:
Seriennurmmer; 1234
Baujahr: 1980

Erstauslieferung:
Letzte Wartungy:

Standortinformationen
KniebelHanno
Yor-Menzel-Str 12

49201Dissen
0542172121

Statizche Elektrodaten

Ciatum Stromkreis Stromkreis- Leitung / Kakel Oherstrom-
MNummer Bezeichnung At F Typ Schutz
25122005 HL 2 Lidtterkreis MM 3215 LEA 1p B16
Medaten
Dratum R=ch Fzch Umesz Fehlerstram-Schutz Ri-2ohm | Ri-&
Qhim A W Ir FAFEA | Imess m
25122005 100 0,02 230 40/0,03 002 002 100 0,03

Fur die Auswertung von Vertragskosten bestehen nun neue Méglichkeiten.

Zu den Eingabemoglichkeiten von Vertragsinformationen gelangen Sie Uber Seite
drei des Wartungsdaten-Formulars.
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Neue Moglichkeiten

Das Formular fUr Vertragsdaten wurde erweitert.

“ertragsnr | E Gehiet
Yertragsdatum | 1605 2002 Wartungszeit
Anlagenart | Leistungen
Betrag | Interninfo

Wigrt-Infa |
Standort-‘ertray |

Rechnungsempfancer |
Alle Vertrage zeigen |

Kurzbemerkung Fu

] der Wertrage
Vertragsnr | Yertragsdat.. Name.@tantﬁ\
L 2222 16.05.2002 s
222233 16.05.2002
l— ARTE Deutschland T4 Gr
Kniehel
I— Knighel
I— ARTE Deutzchland TV Gr|(—
ARTE Devtschiand Tv Gi|| 4
Artei
Artei
/’ f
"“‘-..._________‘___
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a. Die Ubersichtstabelle zu den Vertragen wurde geéndert

b. Neue Summenauswertung aller Betrdge aus allen Vertragsdaten aller
Kunden

c. Neue Summenauswertung der Betrdge zu nur einem Standort-Namen aus
der Wartungsdatei

d. Neue Summenauswertung der Betrage zu einer Rechnungsanschrift aus
der Wartungsdatei

Zu Punkt C

Die Vertragsdaten sind der Standortanschrift der Anlagendaten zugeordnet, und
nicht der Adressendatei! Das bedeutet, dass die Kunden-Auswertung nur fir eine
gleiche Standortanschrift sein kann (mehrere Anlagen in einem Gebaude).

BB ZFRTAIARAN > M) * 5 o viE

' Stamrmdaten [ Standortdaten lAuswahl / Terming / A |BEI’iCht anlegen / vorgangs

hodus: betrachten Anlagen-Kennummer
Anlagendaten Standort-Anschrift
Biereichnuncy Anlace / At Mame |lmighel
/J'_ﬁ'r,fame Hanno
Sralie  von-Menzel-Stro12
Wertrag / PLT 49201 Cehigt |
Wertrags-Mr / ort Dissen
“ertragsdauer Telefon |05421/2121
Brennstoffart —
(2 Namen suchen [
" Flissigyas
" andere
Fechnungsanschrift

Zu Punkt D

Die Vertragsdaten sind der Rechnungsanschrift der Anlagendaten zugeordnet, und
nicht der Adressendatei! Das bedeutet, dass die Kunden-Auswertung nur fir eine
gleiche Rechnungsanschrift sein kann (ein Kunde, mehrere Anlagen).

' Stammdaten [ Standortdaten lAUSWEhl [ Termine 7/ Ay l Bericht anlegen / vorgan

odus: betrachten Anlagen-Kennummer
Anlagendaten Standort-Anschrift ]
Bezeichnuns/ Anlace / Art hame A rte
‘ orname
Strale  |Postfach 45 01 16
et
g FLZ 30901 Gehiet
“Wertrags-Nr Ot Monchen
“Wertransdauer Ttttz |
Brennztoffart 0l
¢ Gas " Namen suchen l
= Flissiggas
 andere
Rechnungsanschrift
andere Energieart bt
. Fechnungsanzschrift auswahlen | N
sonstiges
‘CAMP , Heidenkampzweg 76 b 20097, Hamburg }
Herateller
Typ \
Infos

Nach einer Selektion werden alle gefundenen Vertrage rechts in der Tabelle gezeigt.
Fur die Anzeige aller Vertrage gibt es nun einen zuséatzlichen Schalter im Formular.
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Das Ergebnis

Nach einer Suche wird auf die gefundenen Datensatze umgeschaltet. Dieses
Bedeutet, Sie Sehen nur einen Teil, n&mlich nur die Vertrage, auf die auch die
Selektion zutrifft. Vor der Umschaltung wird Ihnen der Gesamtwert aller Vertrage zum
Suchbegriff angezeigt.

Info

Mochten Sie nu alle Datensatze sehen, betatigen Sie den entsprechenden Schalter.

Druck-Ausgabe

Das Aussehen der gedruckten Arbeitsauftrage bestimmen in einem grof3en Umfang
Sie selber.

Als Kopf kdnnen Sie Ihr Firmenlogo an beliebiger Stelle und in beliebiger Grée
positionieren.

Wird kein Logo gewiinscht kdnnen Sie Ihre Anschrift an beliebiger Stelle im
Kopfbereich einfiuigen.

Aber auch eine Kombination von Anschrift und Logo kann zusammen erstellt werden.

Beispiele:

knab:l
usn VAl 4F

Lrduzel (T LTI

Vi oML 1D 'Iﬁﬁ W

12 10mn 4300 Dhazan
THraT I T afer: BTG 1H
(2 “; ‘j bun. | ML

Naturlich kann ein Logo auch tber die ganze Blattbreite gehen, wenn es das
entsprechende Format hat.

Die Gestaltung bleibt also Ihren personlichen Vorstellungen tberlassen.
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Die Vorgaben fir die Kopfgestaltung werden unter ,Einstellungen” eingetragen.

Einstellungen
I

Horiekel

Yan-tenzel-Str. 12

054214529

Inhalt Versionsubersicht

M aschinenverwaltung

Hier hinterlegen Sie die Daten fur lhre Maschinen. Diese Daten kdnnen an vielen
Stellen tbernommen werden.

Wartungen Maschinen Adressen

Anlagen-Lbersicht

GEerdte-Uhersicht

| Meuanlage
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Maschinenlisten/Anlagenlisten konnen Sie an zwei Stellen im Programm vornehmen.
Einmal im Modul <Maschinen> und zum Anderen aus den Wartungsdaten.

Was ist nun der Bessere Weg? Der einfachere Weg ist der aus der
Wartungsverwaltung, denn hier arbeiten Sie mit Sicherheit immer mit aktuellen
Daten. Auch kann hier ab der Version 6.17 die Gesamt-Maschinenliste per
Parameter um die Anzeige der Wartungsintervalle erweitert werden. Da im
Wartungsmodul auch die Wartungstermine enthalten sind, wird standardmafig an
dieser Stelle das Wartungsdatum gedruckt.

| Soaterens Cooechar B|Q G A WAz (P anis
lagen-Selektionen. Fiter Bericht anla

Aiehe Btandon-inh -

FErGEerane-Caten WSO 0 2 03TLIM

B

it A Shsentan e BICOaR iyl 2004 'u:'._',g =
Falsrclsnibwmzichl 2 2
Andape /At Rrisns Bairest sich if Hsk 1 (—p
rREHY ARG R AAZE, BREEFAERS B Juml
Herm Schr fider Datum wahlen |
ierung2 Standort falls mstem in ginem tahr__|
i T sudnmatizch ermitisin |
Wornmme  Hsnno Wi g

In der Liste kann wahlweise das Feld Anlagenart oder Maschinename aufgefihrt
werden, jenachdem, welcher Menuschalter betéatigt wurde. Nach dem betétigen eines
Schalters zur Listenerstellung, 6ffnet sich eine Dialogbox

G5-Liste
Inhalt der Gesamitliste

Wiartungs- Soartierung der Liste
Intervall

 Wartungsdstum
% Arlagenart
" Maschinenname

Angezeigtes Feld . Anlagenart

In dieser Box ist im Sortierungsfeld bereits automatisch die richtige Eintragung
vorgenommen. Eine wirksame Umstellung ist nur auf das Feld Wartungsdatum
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moglich. Eine Umstellung von Anlagenart auf Maschinenname bliebe

unbertcksichtigt.

Gesamtliste
Bezeichnung Ort Baujahr Warungsdatum
11 Stapelanlage 1 Halle 1 Baujahr 2002 27032004
Wartungsintervall: . vierteljahrlich
2] Stapelanlage 1 Halle 1 Baujahr 2002 27052004
3) Stapelanlage 2 Halle 1 Baujahr 2003 035.05.2007

Wartungsintervall: .95 Tage

Inhalt

Die Freischaltung

Bei der Freischaltdatei handelt es sich um ein ganz normales Setup-Programm, dass
durch den Aufruf der Datei ,Freischaltung.EXE" (z. B. durch ein Doppelklick) die
Freischaltung des Wartungsprogramms zur Vollversion ausfuhrt. Nur ein Kopieren
der Freischaltdatei ins Wartungsprogramm-Verzeichnis ist also nicht ausreichend!
Das Programm muss auch aufgerufen werden.

Frerschialtun g Wartun gsprogranmiii

I Fieoch aveng W s urpapragaee THE Seiup

Herzhzk willk ormmsn 2em SEup
wom Freiechaltng
‘Wartungsprcgramm SHIE.

Diwsyn S robabar: Sreiburg
AT v e s A

L Pirohilaruan vorzubasspir inches By b b il 1
e Winoono dewaorchosgen, bervor S wit ol
Irctallwban Pt v

Ehchar Gt el "™, it e Traiallation
Fxtritarmwn oo sat "iborecwe”, Use T bverden
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Die einzelnen Schritte leiten Sie durch die entsprechenden Schalterbetatigungen ein.

trerschaltung Wartungsprogramin

ﬁ Frizpchabuimg Waitangopiegianm SHE Sebap

bt 1 e - Al
By rabblen Sy win Vargaichnie s, in der de Sremnchung inekallarh wid.

Cadrer HP Thae-to-Web

084 Pavipsllarcpmctar bendiial, Froter Peatpallenmpeishen 238 2T HE.

< Zurkeh | [Toetalieran | | Hobrechen

Bei der Zielverzeichnisauswahl wahlen Sie das Verzeichnis in welchem sich das
Wartungsprogramm befindet.

& Freischaltung Wartungsprogramm SHK Setup Ed

Zielverzeichnis-Auswahl
Bitke wahlen Sie ein Yerzeichnis aus, in das die Anwendung inskalliert wird, I‘x-_\;,

|E:1Pr|:|gramme |

El:gﬁ Deskkop
% &rbeitsplatz

' Papierkarb
[+ 4 Internet Explorer

----- {5 Akkenkoffer

@ Eigene Dateien
ﬁ@ Crdner HP Share-to-\Web

0, EMB Festplattenzpeicher bendtiot. Freier Festplattenspeicher: 322 67 MB.

Abbrechen |

< Zuriick
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Wenn Sie auf das ,,+* neben einem Symbol klicken, bekommen Sie die tieferliegende
V erzeichnisebenen zu sehen.

& Freischaltung Wartungsprogramm SHK Setup I

Zielverzeichnis-Auswahl |
Bitke wahlen Sie ein Yerzeichnis aus, in das die Anwendung inskalliert wird, f-‘h..__f,

R -]
- Win9a (E:)

= NE9Efat (F:)

--g Wdpdasi (G0

--g Inskall {H:)

--g Test (1:)

- web (3:)

e (K

e = Ny

..... 5 I:f'-.l:. ;i

0,6MB Festplattenzpeicher bendtiot. Freier Festplattenspeicher: 323 34 MB.

+ Zuriick. Installieren abbrechen |

Gehen Sie nun in das Verzeichnis des Wartungsprogramms, anschliel3end betatigen
Sie den Schalter ,Installieren”

& Freischaltung Wartungsprogramm SHK Setup |
Zielverzeichnis-Auswahl |
Bitke wahlen Sie ein Yerzeichnis aus, in das die Anwendung installiert wird, r..‘__\!_,f
D vartung sprogramm, |
H 'D ". :I

F-_ ] Wines

i - wselzonnxT

-3 Win9a (E:)

-3 NEafat (F:)

--g Wdpdasi (G0

--g Install {H:) J
--g Test (1:)

- Web (2:)

= iK:)

B-a (L) |

0.6MB Festplattenzpeicher bendtiot. Freier Festplattenzspeicher: 352 19 MB.

< Zuriick, Installigren abbrechen |
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Was tun wenn die Freischaltung nicht klappt?

Jede Freischaltdatei wird vor der Auslieferung an den Anwender getestet!
Anfangliche Fehlermeldungen haben sich immer als unbegriindet herausgestellt.
Mir bekannte Ursachen fir eine nicht funktionierende Freischaltung waren:

1. Die Freischaltdatei wurde ins Wartungsprogrammverzeichnis kopiert, aber
nicht aufgerufen und ausgefuhrt.

2. Es befanden sich mehrere Verzeichnisse mit dem Namen
~Wartungsprogramm® im System (z. B. zum Testen eingerichtet). Die
Freischaltdateien wurden dann in ein falsches Verzeichnis installiert.

Inhalt

CSV-Dateien
Fur einen vereinfachten Datenimport aus Excel oder anderen Programmen gibt es

optional einen CSV-Konverter. Dieses Tool sorgt fur einen vereinfachten Import,
jedoch nicht fir einen automatischen Import.

Zweckbeschreibung

Viele Fremdprogramme konnen ihre Daten anderen Programmen zur Verfligung
stellen. Dies geschieht oft Uber eine Schnittstelle. Die zur Verfigung gestellten
Dateien sind dann u. a. im CSV-Format. Selbst Excel stellt dieses
Schnittstellenformat zur Verfligung, oder kann es einlesen.

Bei diesen Schnittstellendateien sind die Informationen in einem besonderen
Schema in einer Textdatei hinterlegt.

Warum en CSV-Konverter

Daten werden von Programmen in s. g. Tabellen gespeichert. Jede Informationsart
steht in einer eigenen Spalte (Name, Vorname, Ort usw). In einer Textdatei werden
diese Spalten z. B. durch definierte Trennzeichen dargestellt.

Leider gibt es viele unterschiedliche Aufbauarten von CSV-Dateien oder
Schnittstellendateien. So kann ein Trennzeichen sein ein: Semikolon, Komma,
Leerzeichen, Hochkomma, doppeltes Hochkomma, Anfiihrungszeichen,
Zeilenvorschub usw.

Das nachste Problem ist, in welcher Spalte steht welche Information. Wenn wir nun
mal eine Exceltabelle naher betrachten, weis jeder, dass die Informationen frei
eingetragen werden kénnen. In der ersten Spalte kann der Name, der Vorname oder
jede beliebig andere Information hinterlegt sein.

Da also so viele unbekannte bei einer Schnittstelle oder beim Daten Aufbau
vorhanden sind, kann es keine automatische Dateniibernahme geben, sondern nur
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eine Ubernahme- Hilfe. Diese Ubernahme-Hilfe ermdglicht Ihnen jedoch eine
Datenubernahme aus CSV-Dateien.

Wie Anfangs beschrieben gibt es viele CSV-Formate. Der CSV-Konverter erkennt
automatisch viele unterschiedliche CSV-Vormate und importiert die Daten in ein vom
Wartungsprogramm leserliches Format (Tabelle) Diese Daten kénnen dann mit dem
Importassistenten eingelesen werden. Hier missen Sie lediglich noch die
Feldzuordnungen manuell vornehmen.

Vorgehensweise

Im CSV-Konverter ist die Spaltenbezeichnung fortlaufend betitelt (Feld1, Feld2,
Feld3 usw) Sie mussen sich merken welche Information in welchem Feld steht und
diese Felder den entsprechenden Tabellen im Wartungsprogramm zuordnen.

Ablaufbeschreibung

Angenommen Ihre Wartungsdaten verwalten Sie noch mit Excel und mdchten nun
auf das HK-Wartungsprogramm umsteigen. Nun die Schritte.

Zunachst exportieren Sie lhre vorhandenen Daten aus Excel. Wie dies gemacht wird
lesen Sie bitte im Kapitel Export aus Excel. Diese Von Excel erstellte
Schnittstellendatei kopieren Sie bitte in das Verzeichnis in dem sich der CSV-
Konverter befindet. Die weiteren Schritte lesen Sie bitte im folgenden Kapitel

CSV-Konverter

Vorab zum Konverter:

Der Konverter ist ein kleines Tool, welches lhnen eine Datenibernahme aus
Exceltabellen und CSV/TXT-Dateien erleichtern soll. Es kann aber nicht garantiert
werden, daf3 dies auch zu 100% erfolgt. Die Moglichkeiten eines
Schnittstellenaufbaus sind so vielfaltig, daf? dieses Tool nicht mit allen
Gegebenheiten zusammen arbeitet. Auch ist das Kénnen des Anwenders in
manchen Fallen von Bedeutung. Erfahrung ist gefordert, wenn die Daten in
mehreren Tabellen (auf mehreren Seiten) einer Exceldatei verteilt sind, oder auf die
Daten mit Sprungbefehlen zugegriffen wird.

Hier mul3 erst eine Tabellenzusammenfassung in Excel erfolgen, so dal3 nur noch
die Daten aus einer zusammenhangenden Tabelle in eine CSV-Datei exportiert
werden. Dem Anwender sollte schon klar sein, was eine CSV-Datei ist und wie sie
aufgebaut ist. Wenn das der Fall ist, ist ein Daten Import aus einer Exceltabelle ins
Wartungsprogramm ein Kinderspiel.

Was leistet dieses Tool?
Viele CSV-Besonderheiten werden automatisch erkannt oder kbnnen alternativ zur Automatik tber
Parameter voreingestellt werden.

CSV-Datei in ASCII-Datei konvertieren

Automatische Erkennung der CSV-Trennzeichen Semikolon, Komma, Tab
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Manuelle Vorgabe von Trennzeichen, wenn die Automatik abgeschaltet ist

Automatische Erkennung ob ein als Trennzeichen definiertes Zeichen zum Text gehort
Automatische Erkennung der CSV-Hochkomata die Uber Parametervorgabe entfernt werden
kénnen

Parameter zum Loschen von Uberschriftszeilen (Anzal)

Zeichen pro Spalte kdnnen vorgegeben werden (alle oder Vorgabeanzahl)

Einzelne Spalte kann mehr Zeichen enthalten als die Restlichen (einstellbar)

Das Zeichen fur Zeilenvorschub (kleines Kastchen) wird automatisch entfernt

Zeilen die nur Trennzeichen enthalten werden geldscht

Fortschrittsanzeige wahrend der Konvertierung mit Abbruchmaoglichkeit

Installation in ein eigenenes Verzeichnis.

Die Oberflache

Der Konverter ermdglicht den Import von maximal 24 Spalten. Dies sollten Sie
bereits bei der Erstellung der Export-Datei beachten. Diese Anzahl dirfte aber
vollkommen ausreichend sein.

Zunéchst wird tGber den Schalter CSV-TXT einlesen eine Datei tber die Dialogbox
ausgewabhilt.

¥ LS Dralen =[S WA EELLE]
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In der Dialogbox stellen Sie den Dateityp auf CSV und wahlen die Datei aus.

Wahlen Sie die Einlesedatei aus

Suchen in: IaCS\-’ansicht j gl

Setup

Update

Zupacken
Datenubernahme. cav

D ateiname: ifren I

E Textateien [* C5W] Abbrechenl
Teuxtdateien [* TxT
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Die Umwandlung erfolgt in zwei Stufen. Zunachst wird die CSV-Datei analysiert und
in eine TXT-Datei gewandelt. Dies ist erforderlich, da es unterschiedliche CSV-
Formate gibt. So muss z. B. ermittelt werden, ob es sich bei Anfiihrungszeichen in
einem Text um eine Information oder um ein Trennzeichen handelt. Aus diesem
Grund stehen unter Dateityp auch TXT-Dateien zur Auswabhl. Dies ist Sinnvoll, wenn
diese gewandelte Datei auch weiter zur Verfigung stehen soll. Bei sehr grof3en
Dateien spart das dann spater Zeit.

Nach der Umwandlung wird Ihnen die Anzahl der konvertierten Datensatze
angezeigt. Anschlie3end werden die Daten in die Tabelle des Formulars
geschrieben. Wenn Sie einen neuen Import vornehmen leeren Sie erst die Tabelle
Uber den entsprechenden Schalter, denn sonst werden die neuen Daten den
vorhandenen Daten angehéangt.

Nach diesem Import sehen Sie die Daten in der Tabelle. Diese Daten kénnen nun
aus dem Wartungsprogramm Importiert werden (s. entsprechendes Kapitel
Datenimport ins Wartungsprogram)

Das Import-Formular

Im oberen Formularbereich sehen Sie graue und weil3e Felder. In den weil3en
Feldern wird der aktuelle Datensatz angezeigt und ist vom Inhalt identisch mit dem
markierten aktuellen Datensatz aus der unteren Tabelle. In den blau umrandeten
Feldern kénnen Sie tiber den Schalter <Label> eine Spalten-Uberschrift vorgeben,
was die Arbeit mit dieser Tabelle erleichtert.
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CSV-Dateien unterliegen bestimmten Aufbauregeln. Von daher kann es unter
umstanden sinnvoll sein, dass einige ,Handkorrekturen“ moglich sind.

Beispiel:

Die maximale Zeichenzahl eines Datensatzes betragt 255 Zeich einschlief3lich
Trennzeichen. Das bedeutet, es kann nur eine Spalte flr 255 Zeichen vorhanden
sein, oder z. B eine Spalte fur 100 Zeichen und eine Spalte fiir 154 Zeichen.

100 Zeichen + 154 Zeichen + 1 Trennzeichen = 255 Zeichen

Hieraus erkennen Sie die Abhangigkeit von Spaltenzahl und den méglichen Zeichen
einer Spalte

Fur diese Vorgaben gibtes die Moglichkeit, Parametereinstellungen vorzunehmen.

C5¥ Parameter

Importvorgaben

Trenner sit I : W Hockkommata entfernen

e I_ ¥ Trenner automatisch erkennen
' W “sorschubzeichen entfernen

Anzahl Zeilen I 0

Zeichen max 21 -1 fir alle Zeichen § ohne Begrenzung

Spalte x breiter ]
Spattenbreite 30

Gk ] abbruch |
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Wenn Sie nur wenige Felder importieren, die nur kurze Inhalte haben setzen Sie die
Zeichen max. auf —1 (Automatik) sonst geben Sie die maximale Zeichenzahl an.

Ist die Spaltenbreite vorgegeben, besteht aber zusétzlich noch die Moglichkeit eine
Spalte fir mehr Zeichen einzurichten. Hierfur sind dan zwei Werte notwendig. Der
erste Wert sagt, welche Spalte breiter werden soll (z. B Feld3) und der zweite Wert
sagt, wie breit diese Spalte werden soll (z. B max. 30 Zeichen)

Was bei CSV-Dateien noch vorkommen kann, dass die erste Zeile die Spaltentitel
enthalt. Wenn diese Informationen nicht tbernommen werden sollen, geben Sie
unter <Anzahl Zeilen> an, wieviel Zeilen nicht ibernommen werden sollen. Meistens
ist dann eine 1 richtig (fur die erste Zeile) Eine 2 wirde fur die ersten zwei Zeilen
stehen usw.

Konvertierung Abschluf3-Abfrage

Zum Schluf3 einer Konvertierung erscheint eine Abfrage zum L&schen. Die hat
folgende Bedeutung.

Der Konverter erstellt aus einer CSV-Datei eine TXT-Datei. Die Abfrage bezieht sich
auf diese TXT-Datei, bei der Sie selber entscheiden Konnen ob geléscht werden soll
oder nicht.

Welche Vor-oder Nachteile hat dies? Wenn Sie eine sehr gro3e CSV-Datei
konvertieren, kann es einige Zeit dauern, bis eine TXT-Datei, die zur
Weiterverarbeitung notwendig ist, erstellt ist. Wenn Sie also nicht sicher sind, ob
diese Daten zum Einlesen weiter bend6tigt werden und bei weiteren Bearbeitungen
Zeit gespart werden soll, dann I6schen Sie diese Datei nicht. Der nachste
Datenimport erfolgt dann direkt aus der Datei Dateiname. TXT

mirage al

9 Temp-TxT-Datei. ... Dokumente und Einstellungenih. kniebel\Eigene DateienEigene
--.:/ TerminglwebpblisheriM3aDR . C5%, .., [Gschent?

[ ]|

Statistik-Modul 1

Optional erhaltlich ist ein Statistik-Modul, dass Ihnen einen Uberblick der geleisteten
Wartungsarbeiten gibt. Ausgewertet werden kdnnen Werte wie Anzahl in einem
Zeitraum, Jahresvergleiche, Monatsvergleiche usw. Die Darstellung kann farblich in
einem Kalender oder in unterschiedlichen Grafiken ausgewertet werden. Vorbereitet
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sind alle Versionen ab V 6.14 (April 2006). Hierfur wird jede erledigte Wartung in
einer sep. Tabelle dokumentiert. Die Speicherung der Werte (Wartungsdatum,
Anlage) erfolgt Uber die automatische Termineintragung

Automatische
Termineintragung

* 7
" nein

Wiartung erledict |
vty erledict am... |

Das bedeutet fir den Nutzer, dal3 es zwingend erforderlich ist, den Schalter
<Automatische Termineintragung> auf ,ja“ zu stellen, und eine Wartungseintragung
ausschlie3lich Gber die Schalter <Wartung erledigt... >vorzunehmen. Das bedeutet
aber auch, das jede Schalterbetatigung eine Eintragung in der Statistk erzeugt.

Beispiele der Anzeige:
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Statistik-Modul 2

Mit dem Statistik-Modul 2 kdnnen Sie zuséatzlich Trendlinien darstellen. Auch kénnen
Wartungsunabhangige Daten nach Ihren Eintragungen grafisch dargestellt werden.
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Dokumentenverwaltung

Eine einfache Dokumentenverwaltung zum leichten Auffinden und anzeigen lhrer
Dokumente wie Bedienungsanleitungen , Bilder usw. ist optional erhaltlich. Diese
hier eingebundenen Dokumente sollten alle in einem Unterverzeichnis Dokumente
liegen, was bei einer Datensicherung Hilfreich sein. So kdnnten Sie Das
Wartungsprogrammverzeichnis komplett kopieren und auf einen anderen Rechner
laufen lassen. Hiermit hatten Sie dann auch gleich den Zugriff auf alle Dokumente

Wasist neu?

Hier finden Sie eine kleine Versionshistorie

V 6.17

Parameter fiir die Ausgabe Maschinenliste

In der Maschinenliste kann nun der Wartungsintervall zusatzlich angezeigt werden,
falls dies gewiinscht wird

| LT | LI | L
... |33* 1Kk

Lk mize ned
ZEC

.pﬁ“ ey kﬁ%
Kniebel -]
Hanno g
Yon-Menzel-Str. 12 §
49201 Dissen
Bezeichnung Ont Baujahr Wartungscatum
1) Stapelanlage 1 Halle 1 Baujahr 2002 27.05.2004
Wartungsintervall: . vierteljahrlich
2) Stapelanlage 2 Halle 1 Baujahr 2003 08.07.2006
Wartungsintervall: .95 Tage
3) Stapelanlage 3 Halle 1 Baujahr 2003 11.05.2006
Wartungsinterall: .70 Tage
Inhalt
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V 6.18

Erweiterungen fir die Verwaltung von Betriebsstunden.

Betriesstundenverwaltung 2

Die Standardmafiige Betriebsstundenverwaltung wird unter Zyklustagen eingestelt (
siehe dort Wartungszyklus nach Betriebsstunden ). Wird nun zusatzlich gewtinscht,
weitere Informationen Gber Wartungsintervalle nach Betriebsstunden zu hinterlegen,
kénnen diese Informationen nun in einer ereiterten Form zu jedem Gerat/Anlage
hinterlegt werden.Hierfiir gibt es nun eine eigene zusatzliche Formularseite.
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Hier werden fir jede Maschine/Gerét die Wartungsintervalle in Betriebsstunden
hinterlegt. An dieser Stelle aktualisieren Sie auch den aktuellen Z&hlerstand.
Das Ergebnis kann in der Terminliste oder Arbeitsvorlage ausgedruckt werden.

Die Vorgehensweise zur Betriebsstunden-Bearbeitung

Zunachst geben Sie die Grundinformation <Wartungszyklus in Stunden> ein. Diese
Kennzahl erhalten Sie in der Regel vom Maschinenhersteller bzw. aus den Gerate-
Wartungsvorschriften.

Ferner tragen Sie die durchschnittliche Tageslaufzeit in Stunden ein. Auch die
Angabe der Anzahl von Arbeitstagen/Woche ist erforderlich.

Aus diesen drei Grundinformationen errechnet sich dann die wochentliche Laufzeit in
Stunden.

Grundinformstion

Laufzeit StdTag 16
Einzatz TagehVoche =}
Warungszykius in Stunden 1000

Beispiel Normal betrieb:
8 Stunden/Tag x 5 Arbeitstage = 40 Betriebsstunden/Woche
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Beispiel 3-Schichtbetrieb
24 Stunden/Tag x 7 Arbeitstage = 168 Betriebsstunden/Woche

Wird flr eine Maschine ein Wartungszyklus von 1000 Sunden angegeben bedeute
dies eine erforderliche Wartung von:

Fur den Normalbetrieb
1000 Stunden / 40 Betriebsstungen/Woche = 25
Die Wartung wird also alle 25 Wochen féllig

Fur den 3-Schichtbetrieb
1000 Stunden / 168 Betriebsstungen/Woche = 5,9
Die Wartung wird also alle 6 Wochen féllig

Den Aktuellen Betriebsstundenstand mit dem dazugehdrenden Datum missen Sie
naturlich immer selber ermitteln und eintragen. Auch den Vorgabe-Stand fir die
nachste Wartung missen Sie vorgeben.

nachste Wartung bei Std. . 5200

aktueler Stundenstand 2100
Ablesedatum Stunden 28.07 2006

Wenn Sie nun der Meinung sind, diese Vorgaben kdnnen doch auch automatisch
berechnet werden, ist das richtig, nur sollten Sie dann den Wartungsintervall unter
Zyklustagen nutzen. Dor wird von einer immer gleichmafigen Nutzung
ausgegangen.

Nach Eingabe aller beschriebenen Werte betatigen Sie den Schalter <aktualisieren>.
Es erfolgt die Berechnung des nachsten Wartungsdatums. Eine Abfrage gibt Ihnen
nun die Moglichkeit, das bereits vorhandene Wartungsdatum durch das neu
berechnete Datum zu ersetzen. Hierzu wir Ihnen zunachst ein Kalender angezeigt, in
dem das errechnete Wartungsdatum angezeigt wird.

4 4 August3-2006 p W

Kw Mo Di Mi Do Fr Sa 5o

3 1 2 3 HUNE S
2 7 8 3 wfffes
33 14 15 16 17 18 13 20
W 2223 B B
®/ 26 29 0

Eimataingen | Abbrechen |
W 1.6 Hanno Knisbel 20068
Sollte das errechnete Datum auf einen unpassenden Tag fallen z. B. Samstag oder
Sonntag, kbnnen Sie das Datum im Kalender korrigieren.
Wird der Termin im Kalender verschoben, bleibt der urspriinglich berechnete Termin
andersfarbig zur Erinnerung markiert.
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= Kalender 11.08=] [HI[=] E3

il 1 2 3 4 65 &
327 8 9 10 0WB12 13
3314 15 16 17 18 13 20
34021 22 23 2R 25 26 27
35 28 29 30 A

i Einztellungen... i} Abbrechen |

W 1.6 Hanho Kniebel 2006

Nach der Kalendereinblendung erfolgt eine weitere abfrage, ob nun der gewéhlte
Termin als neues Wartungsdatum tbernommen werden soll.

Frage

@ Soll dag worhandene Wartungedatum 22,08, 20058 durch 11.08. 2008 ersetzt werden?

Auf dieses Wartungsdatum stitzen sich ja alle Terminlisten des Programms.

vor der Aktualisierung

Wartungsdaturm 22.08.2005
néchste Wartuno bei Stol.. 5200

nach der Aktualisierung mit ja bestatigt

Wartungsdaturm 11.08.2006
néchste Wartung bei Std. 5200

Falls Sie es aul3erdem wiinschen die Ablesestande mit Ablesedatum zu
Protokollieren, tragen Sie bitte die Werte in die Tabelle ein, die nur eine reine
zusatzliche Ubersicht stellen soll, aber keine sonstige Funktion bietet.

Zahler-Historie

Zahler Betrishsstunden MeR-Datum
» | 1 .05.2005 ||=
1500 14.04 2006
2+
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Bericht-Ausgabe

Diese hier beschriebene Betriebsstundenverwaltung wird z. B. im Arbeitsbericht des
Technikers oder in der Termin tbersicht angezeigt.

Fur die Druckausgabe muf3 unter Druckparametern der Parameter Betriebstunden
aktiviert werden

Abzchluzs Elektro Bemerkungen
Text Daten
* ja * ja o a Maschinen-Lehenslauf Wartungen 7 Reparaturen
" nein " nein " nein chronologizch  nur Wartung nur Reparatur
Ca * ja @ ja
* nein " nein " nein
o | .

||7 Betrishstunden-info drucken

Die Betriebsstunden-Anzeige in einem Bericht erfolgt nur, wenn ein Wert im Feld
<nachste Wartung> vorhanden ist.

450 lthey g
W

Kniebel %%é
Hanno
Yon-Menzel-5tr. 12 §

49201 Dissen

Wartungs-Informationen

@adung bei Zahlerstand S200h

soll Wartungsdatum: 11.08.2006

Wartungszyklus: 70 Tage

Maszchinennarne. . Palettizrung2
Maschinennummer. 123456
Baujahr. . 2003
Aufstelldaturm. 22.01.2004
Aufstellort. Halle 1

Wie schon gesagt, diese Betriebsstunden-Information ist lediglich eine
Zusatzinformation ergédnzend zum Wartungsdatum.

Hier die Anzeige in der Falligkeitsliste
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Fallige Wartungen

Wartungsdatum
2004
September Anlage Stapelanlage 1 27.05.2004
Bauteile zur Anlage
Komponente: Follenbabn Wartungsdatum; 20.09.2004
Komponerte: Querfirderer Wartungsdatum: 20102004
Komponente: Rollenkbabn 2 Wartungsdatum; 20.09.2004
Komponente: Rollenbabin Wartungscdatum: 200092004
2006
Juli Anlage Stapelanlage 2 08 .07 2006
Bauteile zur Anlage
Komponente: Rollenbahn XxL Wartungsdatum; 20.09.2004
Komponente: Rollenbabin Wiartungsdatum: 20092004

Juni Anlage @uagu 3 ———— 11.08 2008
n&chste Wartung bei Zahlerstand 2200 h

Eauteile zur Anlage
Komponente: Rollenbahn 22 Wartungsdatum; 30072005

Komponente: Rollenbahn 2b Wartungsdatum: 20089 2004

Erweiterungen in der Gesamtliste

In der Gesamtliste kann nun die Information Uber Betriebsstunden und das Datum
der letzten Wartung angezeigt werden.
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Anzeige der Letzten Wartung
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Fur die Anzeige des letzten Wartungsdatums gibt es ein Parameter, der aktiviert sein
muf3.
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Bezeichnung Ort Eaujahr Wiartungs datum
1) Palettierung Halle 1 Baujahr 2003 0&.07 2006
Wartungsintervall: ©. .95 Tage
letzte WWartung: ...03.07.2005
21 Palettierung2 Halle 1 Baujahr 2003 11.07 2006

Wartungsinteryall: ... 70 Tage
letzte WWartung: ... 25.03.2006
néchste Wartung bei Zahlerstand S200h
letzter Zahlerstand am 2807 2006 war: S100h

Inhalt

E-Mall
Zum Wartungsprogramm konnen Sie nun optional ein E-Mail Tool bekommen.

Dieses Tool ermdglicht es lhnen, Informationen aus dem Wartungsprogramm zu
versenden. Voraussetzung ist logischerweise eine bestehende Netzverbindung.
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A Mailer 1.0 =l M[=] k3
Won: |Hanno K.niebel [hanno. kniebel@t-online.de) _I Status

Betreff: IDer Betreff steht hier.

Dias ist die erste Zeile der Mail. ﬂ
Und das ist die Zeile Murnmer 2, die langer als dis erste Zeils ist. Es folgt eine Leerzeile.

it freundlichen Grifien

Michael Mustermarnn

Info uber... | Senden... |

A

Diese Mail-Tool kann eigenstandig oder in Verbindung mit Ihrem Standard-
Mailprogramm arbeiten. Die Vorgabe hierzu finden Sie unter ,Einstellungen®.
E-Mail werzenden mit

¥ Extemen Standard-E -t ail-Programrr
" Intermner E-Mail-Funktion

Wenn lhnen die Zugangsdaten zum Netz bekannt sind (Kontoname, Kennwort,
Host), was in gro3eren Firmen nicht immer der Fall ist, tragen Sie diese
Zugangsdaten in das entsprechende Feld ein und stellen den Schalter auf —Interne

E-Mail-Funktion- In dieser Stellung kann eine Mail absolut im Hintergrund versendet
werden, ohne Bestatigung.

Sind Ihnen die Mail Zugangsdaten nicht bekannt, wahlen Sie die Funktion —Externes
Mailprogramm. In dieser Stellung werden die vorgegebenen Daten direkt an Ihr

Standard-Mail-Programm tbergeben und Sie brauchen dort nur noch den Schalter —
senden- betatigen.
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Einstellungen

—E-Mail versenden mit———————————
* Futernen Standard-E -t ail-Progranmme

" Interner E-Mail-Funklion

Einstellungen

&bsender
Mame I

—Absender

E-Mail-Adresse Ihanno.kniebel@t-online.de

Mame |Mustermann

—Postausgangsserver [SMTP)

E-Mail-Adresze |Mustermann@M uzter

Mailsgent [&bzenderkennung des Programms]

k.antananne ||
—Postausgangszerver [SMTP}
Kennwort I
Fantoname IIhre Draten
Fenmwart | ******** Host I
Hast |mailt0.t-0nline.de Part I
Fort |25
—Sanstige
—Sonstige:

Mailtgent [Absenderkennung des Programimg)

IMaiIer‘|.2

IMaiIer 1.0

QK I Abbrechen |

o | Abbrechenl

Die eigentlichen Informationen erstellen Sie unter den Anlagendaten. Das bietet
Ihnen die Mdoglichkeit, bei falliger Wartung den ausfiihrenden Techniker oder die
Fremdfirma direkt auf Knopfdruck zu Informieren.

E-hdail

E-hlail Adresse

|Firma@n.-1u3‘termann

Betreff
|Féllige Wiartung Maschine Werpackung

E-hiail Standard Text

Die Wwiartung bitte am Wiochenende
ausfihren Bei Rickfragen bei Herrn
Mleyver melden

GrulR-“orgabe

Dies ist eine automatizsch generierte
Machricht und ohne Unterschrift glftic.

Sendungsart

= manuell
" automstizch

=enden |

Ist die Standard-Textvorgabe nicht ausreichen kdnnen Sie den Text naturlich vor der
Versendung noch manuell im Mailer erweitern. Grundsatzlich sollten Sie aber nicht
vergessen, diese Mailfunktion soll nicht Ihr Mail-Programm ersetzen.

Farben automatisch erzeugen

Von der Startseite kann der Terminkalender aufgerufen werden. Ist einer Anlage
keine Farbe zugeordnet worden, kann dies nun per Schalterklick auf —aktualisieren-
von dieser Seite erfolgen. Voraussetzung ist das diese Funktion unter Einstellungen

aktiviert ist
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Demoversion

Infarmations-Bere

\

Wiartungs-Bereich

Mandanten L

Wartungen

HI b | S
Tarmin-voorsicht

Stamm-Artikel

Anlagen-Ubersicht \_T”‘_b_l.'_‘/
Gerate-Obersicht | [

Es erfolgt keine Terminaktualisierung von dieser Stelle
Soll gleichzeitig zur Farbiberprifung auch eine Terminaktualisierung erfolgen,

geschieht dies auf der Formularseite der Wartungsdaten

J Datum-Sortierung | 1 wge-Sortierung | Objel{tart—SDrtierungl
MascName—SDrt. |

“orgaten fur die %er—%ersichten

D=-Farbe

Terminbeschreibung FOEZEL
Diezer Eintrag wird im

Terminkalender zu dem
eingetragenen Th I Kalenderansicht |

aktualizieren I

: Farbe zuardnen

Parameter Gruppen-Farben | Gruppe zugeordnet |EIeKtris-:heWartung
Startzeit

Cruppenfarben
! Fahrzeug-Ysartung 12:00

wygHungen nach LWy
Mechanizche Wwartung Diaver | min

|

131
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